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Περίληψη 

 

 Σην γεληθόηεξν πιαίζην ηεο πξνβιεκαηηθήο πνπ αλαπηύζζεηαη γηα ηηο πνιηηηθέο 

απαζρόιεζεο θαη ηηο δηαθξίζεηο, ε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα επηρεηξεί λα εληνπίζεη ην 

κέγεζνο ηνπ απνθιεηζκνύ από ηελ αγνξά εξγαζίαο (ζηνλ επηρεηξεκαηηθό- θεξδνζθνπηθό 

ηνκέα) ησλ αηόκσλ - θνξέσλ ησλ «κε ειθπζηηθώλ» ραξαθηεξηζηηθώλ πνπ ζύκθσλα κε 

ηε βηβιηνγξαθία απνηεινύλ «αηνκηθά ζπγθξηηηθά κεηνλεθηήκαηα» (personal 

disadvantages) γηα ηελ επηιεμηκόηεηά ηνπο ζε κία ζέζε εξγαζίαο. Σεκαληηθή δηάζηαζε 

ηεο έξεπλαο απνηειεί ε πηζαλόηεηα πξόζιεςεο αηόκσλ από εππαζείο θνηλσληθέο 

νκάδεο ζε επηρεηξήζεηο ζην πιαίζην ηεο Εηαηξηθήο Κνηλσληθήο Επζύλεο. Η έξεπλα 

πξαγκαηνπνηήζεθε ζε ηξεηο δήκνπο ηεο Ννηηναλαηνιηθήο Αηηηθήο, κε πξνζσπηθή 

ζπλέληεπμε κε εξσηεκαηνιόγην ζε ηπραίν δείγκα 121 επηρεηξήζεσλ. 

 

Λέμεηο θιεηδηά: Κνηλσληθφο Απνθιεηζκφο, Απαζρφιεζε, Δππαζείο Κνηλσληθέο 

Οκάδεο, Δηαηξηθή Κνηλσληθή Δπζχλε 

 

 

 

Δηζαγσγή 

 

 Οη πνιηηηθέο ηεο ελεξγνχο δήηεζεο θαη ηεο πιήξνπο απαζρφιεζεο πνπ 

θπξηάξρεζαλ θαηά ηηο πξψηεο κεηαπνιεκηθέο δεθαεηίεο ζηελ Δπξψπε έδηδαλ 

ιχζεηο ζην πξφβιεκα ηεο αλεξγίαο θαη ηεο θαηαπνιέκεζεο ηεο θηψρηαο, 

σζηφζν δελ αληηκεηψπηδαλ εμίζνπ επηηπρεκέλα ηα δεηήκαηα ησλ δηαθξίζεσλ 

απέλαληη ζε ιηγφηεξν επλνεκέλεο θαηεγνξίεο ηνπ πιεζπζκνχ πνπ παξέκελαλ 

ζην πεξηζψξην ηνπ Κξάηνπο Πξφλνηαο. Σα ηειεπηαία ρξφληα, κέζα απφ έλα 

δηαθνξεηηθφ πξίζκα αλάιπζεο, νη θαηεγνξίεο απηέο ζεσξνχληαη σο εππαζείο 

θνηλσληθέο θαηεγνξίεο πνπ απεηινχληαη ή βηψλνπλ ηνλ θνηλσληθφ 

απνθιεηζκφ. 

Απφ ηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο ηνπ 70’ νη πνιηηηθέο απαζρφιεζεο 

απνθηνχζαλ νινέλα θαη πεξηζζφηεξν εκπνξεπκαηηθφ ραξαθηήξα, 

ιεηηνπξγψληαο πεξηζζφηεξν σο κία αγνξά πνπ αληαπνθξίλεηαη ζηνπο φξνπο 

ηεο πξνζθνξάο θαη ηεο δήηεζεο. Όπσο ζε θάζε αγνξά, ε πιεπξά ηεο δήηεζεο 

(νη εξγνδφηεο) αλαδεηεί ην θαιχηεξν ζπλδπαζκφ ηεο θζελφηεξεο ηηκήο 

«αγνξάο» ηεο εξγαζίαο, δειαδή ρακεινχο κηζζνχο, αιιά θαη άιια πνηνηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά (εμεηδίθεπζε, επειημία θ.α.). ΢ηφρνο είλαη ε κείσζε ηνπ 

ιεηηνπξγηθνχ θφζηνπο, παξάιιεια κε ηελ αχμεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ηεο 

επηρείξεζεο. Ζ πξνζθνξά απφ ηελ πιεπξά ηεο (ην εξγαηηθφ δπλακηθφ) 

επηδεηεί ην αληίζεην, φπσο πςεινχο κηζζνχο θαη αζθάιηζε, αιιά ζηηο 
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ζχγρξνλεο νηθνλνκίεο ε δήηεζε είλαη απηή πνπ θαζνξίδεη ζπλήζσο ηνπο 

θαλφλεο ιεηηνπξγίαο ηεο αγνξάο.  

 ΢ε απηφ ην πιαίζην, ε ΢ηξαηεγηθή ηεο Ληζαβφλαο γηα ηελ απαζρφιεζε 

ην 2000 έζεζε σο θχξην ζηξαηεγηθφ άμνλα ηηο απνθαινχκελεο ελεξγεηηθέο 

πνιηηηθέο απαζρφιεζεο: Καηάξηηζε, επαλαθαηάξηηζε, δηα βίνπ κάζεζε, 

ζπλνδεπηηθέο ππνζηεξηρηηθέο ππεξεζίεο, αλνηρηή αγνξά εξγαζίαο απνηεινχλ 

ηηο θεληξηθέο ζηξαηεγηθέο γηα ηελ ελδπλάκσζε ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ηελ 

απφθηεζε πξνζφλησλ θαη δεμηνηήησλ κε ζθνπφ ηελ επηινγή ηνπο ζε κία ζέζε 

ζηελ αγνξά εξγαζίαο, παξάιιεια κε ηελ επηηπρή πξνζαξκνγή ζηελ 

παξαγσγηθή δηαδηθαζία.  

 Ζ δήηεζε σζηφζν δελ δηακνξθψλεηαη κε φξνπο θνηλσληθήο 

δηθαηνζχλεο, αιιά νηθνλνκηθήο απνδνηηθφηεηαο ησλ επηρεηξήζεσλ. Δπηπιένλ 

κία ζεηξά απφ δηαθξίζεηο κε βάζε ην θχιν, ηελ εζληθφηεηα, φπσο θαη άιισλ 

αηνκηθψλ θαη θνηλσληθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ εξγαηηθνχ δπλακηθνχ, 

δηακνξθψλνπλ φξνπο αληζφηηκεο πξφζβαζεο ζηελ αγνξά εξγαζίαο, κε ηνπο 

εξγαδφκελνπο λα απνηεινχλ ην αδχλακν κέξνο ηεο δηαπξαγκάηεπζεο. Γηα 

απηφ ην ιφγν, ε θαηαπνιέκεζε ησλ δηαθξίζεσλ απεηέιεζε ηνλ δεχηεξν 

ππιψλα γηα ηελ απαζρφιεζε πνπ δηαπλέεη ηηο δηεζλείο ζπλζήθεο, αιιά θαη ηα 

εζληθά ζεζκηθά πιαίζηα, κε απψηεξν ζηφρν ηελ παξνρή ίζσλ επθαηξηψλ γηα 

φινπο.  

Μέζα ζε απηφ ην πιαίζην, ην κεγάιν πξφβιεκα πνπ πθίζηαηαη είλαη φηη 

νη δηαθξίζεηο δελ είλαη δπλαηφλ λα θαηαπνιεκεζνχλ κε ζεζκηθά πιαίζηα θαη 

ζηξαηεγηθέο επαηζζεηνπνίεζεο κφλνλ, γηαηί απνηεινχλ βαζηά ξηδσκέλεο 

αληηιήςεηο ζηε ζπιινγηθή θνπιηνχξα θαη δηακνξθψλνληαη, φπσο θαη 

αίξνληαη, κέζα απφ ζχλζεηεο θαη καθξνρξφληεο δηαδηθαζίεο. Δηδηθά ζηελ 

αγνξά εξγαζίαο πθίζηαληαη άδεια θαη άηππα θαηά έλα ζπληξηπηηθφ πνζνζηφ, 

κε απνηέιεζκα ηνλ απνθιεηζκφ ησλ αηφκσλ πνπ ραξαθηεξίδνληαη απφ ηα 

αλάινγα «θνηλσληθά κεηνλεθηήκαηα». Σν πξφβιεκα γίλεηαη αθφκα πην έληνλν 

ζηηο εκέξεο καο θαζψο ε αλάπηπμε ηεο νηθνλνκίαο δελ ζπλδπάδεηαη κε ηελ 

αλάινγε αχμεζε ησλ ζέζεσλ εξγαζίαο, κε απνηέιεζκα έλα κεγάιν πνζνζηφ 

ηνπ πιεζπζκνχ λα είλαη άλεξγν θαη ηνλ «ζθιεξφ ππξήλα» ηεο αλεξγίαο λα 

ζπλζέηνπλ νη θαηεγνξίεο ηνπ πιεζπζκνχ κε κε «ειθπζηηθά αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά». 
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Α. ΢ρεδηαζκόο θαη Οξγάλσζε ηεο Έξεπλαο 

 

 

         1.Ζ ινγηθή ηνπ ζρεδηαζκνύ ηεο έξεπλαο 

 

΢ην γεληθφηεξν πιαίζην ηεο πξνβιεκαηηθήο πνπ αλαπηχζζεηαη γηα ηηο 

πνιηηηθέο απαζρφιεζεο θαη ηηο δηαθξίζεηο, ε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα επηρεηξεί 

λα εληνπίζεη ην κέγεζνο ηνπ απνθιεηζκνχ απφ ηελ αγνξά εξγαζίαο (ζηνλ 

επηρεηξεκαηηθφ- θεξδνζθνπηθφ ηνκέα) ησλ αηφκσλ - θνξέσλ ησλ «κε 

ειθπζηηθψλ» ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ ζχκθσλα κε ηε βηβιηνγξαθία απνηεινχλ 

«αηνκηθά ζπγθξηηηθά κεηνλεθηήκαηα» (personal disadvantages) γηα ηελ 

επηιεμηκφηεηά ηνπο ζε κία ζέζε εξγαζίαο.  

Όπσο ζεκεηψζεθε, ε εγγελήο δπζθνιία πνπ παξνπζηάδεηαη γηα ηελ 

θνηλσληθή έξεπλα είλαη φηη νη δηαθξίζεηο πθίζηαληαη άδεια θαη άηππα. Καηά 

ζπλέπεηα είλαη δχζθνιν λα εληνπηζηεί ζε αηνκηθφ επίπεδν ην κέγεζνο θαη ε 

έληαζε ηνπ απνθιεηζκνχ. Απηφ γίλεηαη αληηιεπηφ κφλνλ απφ γεληθφηεξνπο 

δείθηεο φπσο είλαη ηα πνζνζηά ηεο αλεξγίαο, ηα πνζνζηά ηνπ πιεζπζκνχ πνπ 

δηαβηεί θάησ απφ ηα φξηα ηεο θηψρηαο, ρσξίο θαη πάιη λα δεκηνπξγείηαη κία 

ζαθήο εηθφλα γηα ηνλ βαζκφ επίδξαζεο ελφο αηνκηθνχ ραξαθηεξηζηηθνχ-

κεηνλεθηήκαηνο ζηνλ απνθιεηζκφ απφ ηελ αγνξά εξγαζίαο. 

Καηά δεχηεξν ιφγν, ην ίδην ην κεηνλέθηεκα ιεηηνπξγεί θαη σο αίηην γηα 

ηελ εκθάληζε θαη άιισλ «κε ειθπζηηθψλ» αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ. Γηα 

παξάδεηγκα, έλαο ππνςήθηνο εξγαδφκελνο κε θηλεηηθά πξνβιήκαηα έρεη 

πεξηνξηζκέλεο δπλαηφηεηεο εχξεζεο εξγαζίαο ιφγσ ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 

ραξαθηεξηζηηθνχ ή πηζαλψο ζε ζπλδπαζκφ κε ρακειά επίπεδα απηνεθηίκεζεο 

θαη παξαίηεζεο απφ ηελ απφθηεζε άιισλ ηππηθψλ πξνζφλησλ; Δθφζνλ ηζρχεη 

θαη ην δεχηεξν, γίλεηαη ιηγφηεξν «ειθπζηηθφο ππνςήθηνο» γηα κία ζέζε ζηελ 

αγνξά εξγαζίαο. Σν ίδην ηζρχεη γηα φινπο ηνπο αλζξψπνπο πνπ έρνπλ έλα 

αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ πνπ ιεηηνπξγεί σο «θνηλσληθή κεηνλεμία» ηφζν γηα 

ηελ αγνξά εξγαζίαο φζν θαη γεληθφηεξα γηα ηελ πξνζσπηθή θαη ηελ επξχηεξε 

θνηλσληθή δσή.  

 Μία δεχηεξε δηάζηαζε πνπ δχζθνια κπνξεί λα ππνινγηζηεί ζρεηίδεηαη 

κε ην βαζκφ πνπ έλα αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ απνηειεί «θπζηνινγηθή» ή 

θνηλσληθή δηάθξηζε. Απηφ αθνξά θπξίσο ζηηο θαηεγνξίεο ΑκεΑ, πνπ 
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νξηζκέλνη θπζηθνί πεξηνξηζκνί δελ δχλαηαη λα ζεσξεζνχλ φηη απνηεινχλ 

απαξαίηεηα θνηλσληθή δηάθξηζε. Γηα παξάδεηγκα, γηα ηε ζέζε πσιεηή ζε έλα 

θαηάζηεκα ιηαληθήο, έλα άηνκν κε ζνβαξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα είλαη ινγηθφ 

λα κελ πξνζιεθζεί γηα ηε ζπγθεθξηκέλε ζέζε. Απηφ δελ ζπληζηά θνηλσληθή 

δηάθξηζε απφ ηελ πιεπξά ηνπ εξγνδφηε, αιιά έλαλ θπζηνινγηθφ πεξηνξηζκφ ή 

απνθιεηζκφ απφ κία δξαζηεξηφηεηα
1
 ηνπ ίδηνπ ηνπ αηφκνπ κε αλαπεξία. 

  

Λακβάλνληαο ππφςε ηηο αλσηέξσ παξακέηξνπο, ν ζηφρνο ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο είλαη ε απνθάιπςε ηεο επθξηλέζηεξεο δπλαηήο 

εηθφλαο γηα ην κέγεζνο ηνπ απνθιεηζκνχ απφ ηελ αγνξά εξγαζίαο ησλ 

αλζξψπσλ πνπ δηαζέηνπλ θάπνην απφ είθνζη ζπγθεθξηκέλα αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζεσξνχληαη γεληθφηεξα σο «κεηνλεμίεο» γηα ηελ ηζφηηκε 

αληηκεηψπηζή ηνπο απφ ηελ αγνξά εξγαζίαο. Απηφ πνπ εξεπλάηαη θαη’ νπζίαλ, 

είλαη ε ζηάζε ησλ εξγνδνηψλ κέζα απφ ηηο ζπιινγηθέο παξαζηάζεηο πνπ 

έρνπλ απέλαληη ζε εηδηθέο θαηεγνξίεο ηνπ πιεζπζκνχ πνπ βηψλνπλ ζε 

κεγαιχηεξν ή κηθξφηεξν βαζκφ ηνλ απνθιεηζκφ απφ ηελ αγνξά εξγαζίαο. 

 

΢ηελ έξεπλα ζπκπεξηιήθζεθαλ είθνζη δηαθνξεηηθά αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ θαηαηάζζνληαη ζε ηέζζεξηο επξχηεξεο θαηεγνξίεο:  

 

1. Άηνκα κε Αλαπεξία πνπ ραξαθηεξίδνληαη σο ιεηηνπξγηθά, αλ θαη κε 

δηαθνξεηηθφ βαζκφ ιεηηνπξγηθφηεηαο. 

 

- άηνκν κε ειαθξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα (θίλεζε κε κπαζηνχλη) 

- άηνκν κε ζνβαξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα (θίλεζε κε αλαπεξηθφ 

ακαμίδην) 

- άηνκν κε πξνβιήκαηα φξαζεο 

- άηνκν κε πξνβιήκαηα αθνήο 

θαη δχν εηδηθέο θαηεγνξίεο: 

- λεαξφ άηνκν κε ειαθξά λνεηηθή πζηέξεζε 

                                                 
1
 βι. Εάλλεο, Π. (2006), «Κνηλσληθόο Απνθιεηζκόο: Δηζαγσγή ζηελ Έλλνηα. Ζ Καηαλόεζε ηεο 

Γηαδηθαζίαο», θεθάιαην ζην ζπιινγηθφ ηφκν:  Η Αλάπηπμε Σπλνδεπηηθώλ Υπνζηεξηθηηθώλ Υπεξεζηώλ, 

Αζήλα: Δξκήο θαη ΔΚΔΠΗ΢, ζ.ζ. 4 - 27 
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- ιεηηνπξγηθά άηνκα κε ςπρηθέο αζζέλεηεο πνπ δηαβηνχλ εθηφο 

ηδξπκάησλ 

 

2. Άηνκα κε έληνλν θνηλσληθφ ζηηγκαηηζκφ:  Δπηιέρζεθαλ ηξία αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά κε δηαθνξεηηθφ βαζκφ έληαζεο ηνπ θνηλσληθνχ 

ζηίγκαηνο:  

 

 απεμαξηεκέλνο ρξήζηεο εξσίλεο 

 απνθπιαθηζκέλνο ιφγσ ρξήζεο λαξθσηηθψλ νπζηψλ 

 απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξέε πξνο ην δεκφζην 

 

3. Φχιν, ηδηφηεηα ηνπ γνλέα θαη νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε 

 

 λέα γπλαίθα αλχπαληξε κε κηθξφ παηδί 

 γπλαίθα κέζεο ειηθίαο, αλχπαληξε κε κηθξφ παηδί 

 λέα γπλαίθα, παληξεκέλε κε κηθξφ παηδί 

 παηέξαο αλχπαληξνο κε κηθξφ παηδί 

 παηέξαο παληξεκέλνο κε κηθξφ παηδί 

 λέα ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία 

 λένο ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία 

 

4. Υξφληα αλεξγίαο: ΢ε απηή ηε δηάζηαζε δηεξεπλάηαη ε κεηαβιεηή  ησλ 

εηψλ αλεξγίαο ελφο αηφκνπ, αλεμαξηήησο θχινπ θαη άιισλ αηνκηθψλ 

θαη θνηλσληθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ: 

 

 άλεξγνο/ άλεξγε ην ηειεπηαίν ρξφλν 

 άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία ηξία ρξφληα 

 άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία έμη ρξφληα 

 άλεξγνο/ε ηα ηειεπηαία δέθα ρξφληα 

 

 

Οη θχξηνη ζηφρνη πνπ ηίζεληαη ζηελ έξεπλα είλαη νη εμήο: 

 Ζ δηεξεχλεζε ηεο ζηάζεο ησλ επηρεηξήζεσλ αλαθνξηθά κε ηηο 

πηζαλφηεηεο  πξφζιεςεο ησλ ζπγθεθξηκέλσλ αηφκσλ πνπ εληάζζνληαη 
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ζε εππαζείο θνηλσληθέο θαηεγνξίεο ηνπ πιεζπζκνχ, θαη έρνπλ 

πεξηνξηζκέλεο δπλαηφηεηεο πξφζβαζεο ζηελ αγνξά εξγαζίαο, θαη 

 ε δηαζχλδεζε ηεο αλσηέξσ ζηάζεο ησλ εξγνδνηψλ ζε ζπλάξηεζε κε 

ην θνηλσληθφ πξνθίι ησλ επηρεηξήζεσλ ζην πιαίζην ηεο εηαηξηθήο 

θνηλσληθήο επζχλεο.  

 

 

2. Σαπηόηεηα θαη κεζνδνινγία  

 

Ζ δνκή ηεο έξεπλαο θαη ε κέζνδνο πνπ επηιέρηεθε είρε σο ζηφρν ηνλ 

κεγαιχηεξν δπλαηφ πεξηνξηζκφ ησλ άιισλ παξαγφλησλ πνπ καδί κε ην θχξην 

αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ζπκβάιινπλ ζσξεπηηθά ζηηο πεξηνξηζκέλεο 

πηζαλφηεηεο πξφζβαζεο ζηελ αγνξά εξγαζίαο. Δπνκέλσο θξίζεθε απαξαίηεην 

λα αλαπηπρζεί κία εηδηθή κέζνδνο ζρεδηαζκνχ θαη εθπφλεζεο ηεο έξεπλαο γηα 

λα επηηεπρζνχλ ηα επηζπκεηά απνηειέζκαηα. 

Γηα λα πεξηνξηζηνχλ νη αξλήζεηο ζηε ζπκκεηνρή ησλ επηρεηξήζεσλ 

ζηελ έξεπλα, πξνεγήζεθε ηαρπδξνκηθή επηζηνιή παξαίλεζεο απφ ηνπο 

δεκάξρνπο ησλ πεξηνρψλ πξνο ηηο επηρεηξήζεηο. Λφγσ ηεο θχζεο θαη ησλ 

ζθνπψλ, επηιέρζεθε λα κελ γλσζηνπνηεζνχλ νη απψηεξνη ζηφρνη θαηά ηελ 

ηειεθσληθή επαθή, γηα λα πεξηνξηζηνχλ νη αξλεηηθέο απνθξίζεηο ζηελ 

πξφζθιεζε. Σν θείκελν πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε θαηά ηελ ηειεθσληθή επαθή 

είλαη ην εμήο: «Είλαη κία πνιύ ζεκαληηθή έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηείηαη από ηνλ 

Δήκν……..  (Αξγπξνύπνιεο, Αιίκνπ, Ειιεληθνύ) θαη ηελ Μ.Κ.Ο. «Εξκήο», 

ρξεκαηνδνηείηαη από ην Επξσπατθό Κνηλσληθό Τακείν θαη αθνξά ζηελ 

Εηαηξηθή Κνηλσληθή Επζύλε θαη ζηηο δπλαηόηεηεο απαζρόιεζεο εηδηθώλ 

θνηλσληθώλ νκάδσλ ζε ηνπηθό επίπεδν. Θα είραηε ηε δπλαηόηεηα λα 

παξαρσξήζεηε ιίγν από ην ρξόλν ζαο γηα λα απαληήζεηε ζε νξηζκέλεο 

εξσηήζεηο, ζε θάπνην πξνθαζνξηζκέλν ξαληεβνύ»; 

Ζ Έξεπλα δηελεξγήζεθε ζε ηπραίν δείγκα 121 επηρεηξήζεσλ ηνπ ηνκέα 

ηεο αγνξάο πνπ αληηπξνζσπεχνπλ ην 10% ηνπ ζπλφινπ ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηα γεσγξαθηθά φξηα ησλ δήκσλ Διιεληθνχ, 

Αξγπξνχπνιεο θαη Αιίκνπ. Οη ιίζηεο απφ ηηο νπνίεο αληιήζεθε ην δείγκα 

πξνέξρνληαη απφ ην Δκπνξηθφ θαη Βηνκεραληθφ Δπηκειεηήξην, φπσο θαη απφ 

ην Βηνηερληθφ Δπηκειεηήξην. Ζ κέζνδνο εκπεηξηθήο έξεπλαο πνπ επηιέρζεθε 
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ήηαλ ε πξνζσπηθή ζπλέληεπμε κε εξσηεκαηνιφγην ζε δηεπζχλνληεο ή ζηειέρε 

ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ έρνπλ ηηο αξκνδηφηεηεο επηινγήο θαη πξφζιεςεο 

πξνζσπηθνχ
2
. Σν εξσηεκαηνιφγην ζπκπεξηιάκβαλε αλνηρηέο θαη θιεηζηέο 

εξσηήζεηο, νξηζκέλεο απφ ηηο νπνίεο ιεηηνχξγεζαλ σο εξσηήζεηο ειέγρνπ. Οη 

ζπλαληήζεηο πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζηηο ίδηεο ηηο επηρεηξήζεηο κε 

πξνθαζνξηζκέλα ξαληεβνχ θαηφπηλ ηειεθσληθήο επηθνηλσλίαο, θαηά ηελ 

ρξνληθή πεξίνδν: Μάηνο- Ννέκβξηνο 2008 

Απφ ην ζχλνιν ησλ επηρεηξήζεσλ νη νπνίεο πξνζεγγίζηεθαλ 

ηειεθσληθά γηα ηε ζπλέληεπμε ην 17% αξλήζεθε ή επηθαιέζηεθε άιινπο 

νπδέηεξνπο ιφγνπο γηα ηε κε ζπκκεηνρή ζηελ έξεπλα. Οη αξλήζεηο δελ 

ζπζρεηίζηεθαλ κε ηε θχζε θαη ηνπο ζθνπνχο ηεο ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο, 

αιιά κε αλεμάξηεηνπο ιφγνπο, φπσο «θφξηνο εξγαζίαο» θ.α. Ζ δνκή ηνπ 

ζρεηηθνχ εξσηεκαηνινγίνπ θαη ε κεζνδνινγία ηεο ζπλέληεπμεο 

νξηζηηθνπνηήζεθε κέζα απφ πξνέξεπλα θαη εμνκνίσζε ηεο δηαδηθαζίαο 

ζπλέληεπμεο.  

Ζ απνθάιπςε ηεο ζηάζεο ηνπ εξσηψκελνπ απέλαληη ζε επαίζζεηεο 

θνηλσληθέο θαηεγνξίεο ηνπ πιεζπζκνχ απνηειεί κία δχζθνιε δηαδηθαζία. Ο 

εξσηψκελνο δελ απνθαιχπηεη ζπρλά ηελ πξαγκαηηθή ηνπ ζηάζε γηα λα κελ 

ζεσξεζεί «ξαηζηζηήο» θαη γεληθά εθθξάδεη ζε κεγαιχηεξν βαζκφ ηε 

ζπκπάζεηά ηνπ απέλαληη ζε εππαζείο νκάδεο ηνπ πιεζπζκνχ. Πνιχ 

πεξηζζφηεξν φηαλ απνηειεί εθπξφζσπν κίαο εηαηξείαο, γηα ηελ νπνία 

θξνληίδεη λα κεηαδψζεη κία θαιή εηθφλα πξνο ηα έμσ, ρσξίο λα δεζκεχεηαη 

γηα νπνηαδήπνηε ελέξγεηα πξαθηηθήο επηβεβαίσζεο ηεο ζηάζεο ηνπ. Απηή ε 

παξάκεηξνο ζα είρε σο θίλδπλν ηελ απνηχπσζε κίαο εζθαικέλεο θαη 

παξαπιαλεηηθήο εηθφλαο ηεο πξαγκαηηθφηεηαο, ζρεηηθά κε ηε ζηάζε ηνπο 

απέλαληη ζηηο δπλαηφηεηεο πξφζιεςεο εηδηθψλ θνηλσληθψλ νκάδσλ πνπ 

δηαζέηνπλ έλα αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ πνπ γεληθά ζεσξείηαη σο 

κεηνλέθηεκα. Δπνκέλσο, ε θαηάιιειε ζηξαηεγηθή ηεο ζπλέληεπμεο ζα έπξεπε 

λα πεξηνξίζεη φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξν ηελ επίδξαζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 

φπσο θαη αλάινγσλ παξαγφλησλ. 

Γη απηφ, νη ηέζζεξηο πξψηεο εξσηήζεηο πνπ απεχζπλαλ νη ζπλεληεπθηέο 

είλαη θνηλέο (έσο θνηλφηππεο) ζε θάζε έξεπλα πνπ αθνξά ζηελ απαζρφιεζε. 

                                                 
2
 ΢ε επηρεηξήζεηο κε κεγάιν αξηζκφ εξγαδνκέλσλ  
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Δξσηήζεηο πνπ απαληψληαη κε επθνιία ρσξίο λα πξντδεάζνπλ  ηνπο 

εξσηψκελνπο γηα ηε θχζε ηεο. 

 ΢ηε ζπλέρεηα δφζεθε ζηνπο εξσηψκελνπο έλαο πίλαθαο κε ηα είθνζη 

αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά κε ηελ εξψηεζε: «Πόζν ζα επεξέαδε ηελ απόθαζε 

ζαο γηα πξόζιεςε, αλ θάπνηνο ππνςήθηνο εξγαδόκελνο είρε έλα από ηα 

παξαθάησ αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά»; Οη πηζαλέο απαληήζεηο παξέρνληαλ ζε 

κία θιίκαθα δηαζηήκαηνο (θιίκαθα Likert), πνπ αθνξνχζε ζε αξλεηηθέο θαη 

ζεηηθέο γλψκεο (ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο νπδέηεξεο) ζε έλα δηάζηεκα απφ 

ην 1 έσο ην 10 κε ηελ παξαθάησ κνξθή: 

 

 Αηνκηθό ραξαθηεξηζηηθό  Θα ζαο επεξέαδε… 

  

…………………………………… 

πνιχ                 νχηε ζεηηθά                   πνιχ 
αξλεηηθά         νχηε αξλεηηθά               ζεηηθά 
 
 0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

   

 

΢ε απηή ηελ εξψηεζε, πνιιέο απνθξίζεηο αλακέλνληαλ σο ςεπδείο γηα 

αξθεηέο πεξηπηψζεηο αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ. Αξθεηνί εξσηψκελνη ζα 

εκθαλίδνληαλ πεξηζζφηεξν ζεηηθνί, είηε γηα ηελ «έμσζελ θαιή καξηπξία» είηε 

γηαηί αηζζάλνληαλ πξαγκαηηθή πξνζσπηθή ζπκπάζεηα γηα νξηζκέλεο ή γηα 

φιεο ηηο θαηεγνξίεο αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ. Δίλαη ζεκαληηθφ λα 

ζεκεησζεί φηη ζε αξθεηέο πεξηπηψζεηο νη εξσηψκελνη ήζειαλ λα δηεπθξηληζηεί 

θαηά πφζνλ ε απάληεζε πνπ ζα έδηδαλ ζα αθνξνχζε ζηελ ππνθεηκεληθή ηνπο 

γλψκε ή ζηελ ζηάζε πνπ ζα θξαηνχζαλ ιφγσ ηεο αξκνδηφηεηάο ηνπο σο 

ππεχζπλνη πξφζιεςεο. Ο ζπλεληεπθηήο θπζηθά επέκεηλε γηα ηελ άπνςε ηνπ 

σο αξκνδίνπ γηα ηηο πξνζιήςεηο. ΢ηηο επφκελεο εξσηήζεηο νη εξσηψκελνη 

είραλ ήδε απνθαζίζεη κέζα απφ «πνηνλ ξφιν» ζα απαληνχζαλ. Οπσο 

απνδείρηεθε απφ ηηο επφκελεο εξσηήζεηο ειέγρνπ, ζε αξθεηέο πεξηπηψζεηο 

επέιεμαλ ηνλ ξφιν ηνπ «πνιίηε» θαη φρη ηνπ εξγνδφηε.  

΢ηε ζπλέρεηα θιήζεθαλ λα επηιέμνπλ ζε ζρέζε κε ηνλ αλσηέξσ 

πίλαθα: «Εθόζνλ θάπνην πξόζσπν δηαζέηεη όια ηα ππόινηπα ηππηθά πξνζόληα 

πνπ απαηηνύληαη γηα κία ζέζε ζηελ επηρείξεζή ζαο, πνηνπο ζα ήηαλ πηζαλόλ λα 

πξνζθαινύζαηε γηα κία πξνζσπηθή ζπλέληεπμε; Ζ εξψηεζε απηή έζεζε 

ακεζφηεξα γηα ηνλ βαζκφ επεξεαζκνχ ηνπ εξσηψκελνπ απφ ην αηνκηθφ 

ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ ππνςήθηνπ εξγαδφκελνπ, ιεηηνπξγψληαο σο ε πξψηε 
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εξψηεζε ειέγρνπ ηεο έξεπλαο, πεξηνξίδνληαο πεξηζζφηεξν ηελ 

«αλζξσπηζηηθή πξνζέγγηζε» θαη θξίλνληαο πεξηζζφηεξν «επηρεηξεκαηηθά». 

Ζ ηξίηε βαζηθή εξψηεζε ηεο έξεπλαο ήηαλ ε εμήο: «Αλ επηδνηεζεί κία 

ζέζε εξγαζίαο ζηελ επηρείξεζή ζαο κε 50% επί ηνπ ζπλνιηθνύ κηζζνύ, γηα δύν 

ρξόληα, ρσξίο ππνρξέσζε πξόζιεςεο κεηά ηε ιήμε ηεο επηδόηεζεο, θαη κε 

δηθαίσκα άκεζεο δηαθνπήο ηεο ζύκβαζεο όπνηε ην ζειήζεηε,  πνηνπο ζα ήηαλ 

πηζαλό λα πξνζιάβεηε»; Οη εξσηψκελνη ζεκείσζαλ ηηο επηινγέο ηνπο θαη ζηε 

ζπλέρεηα εξσηήζεθαλ πνηνπο ζα ήηαλ πηζαλό λα πξνζιάβνπλ κε 75% ζηελ 

επηδόηεζε ηνπ κηζζνύ (εξψηεζε 9) θαη ηέινο, εξσηήζεθαλ γηα ηελ πηζαλόηεηα 

πξόζιεςεο κε 100% επηδόηεζε (εξψηεζε 10, δειαδή απνιχησο δσξεάλ 

πξνζθνξά εξγαζίαο απφ ηνπο ππνςήθηνπο). Οη ππφινηπεο εξσηήζεηο 

αθνξνχζαλ ζην αλ εξγάδνληαη θάπνηα άηνκα κε ηα ζπγθεθξηκέλα 

ραξαθηεξηζηηθά ζηελ επηρείξεζε θαη ζε πνην βαζκφ ήηαλ ηθαλνπνηεκέλνη νη 

εξγνδφηεο απφ ηελ απφδνζή  ηνπο. 

΢ε έλα δεχηεξν επίπεδν δηεξεπλήζεθε ε δηαζχλδεζε ηεο πηζαλφηεηαο 

πξφζιεςεο ησλ ζπγθεθξηκέλσλ θνηλσληθψλ θαηεγνξηψλ ππφ ην πξίζκα ηεο 

Δηαηξηθήο Κνηλσληθήο Δπζχλεο. Γειαδή, ζην βαζκφ πνπ νη επηρεηξήζεηο 

επηιέγνπλ λα πξνζιάβνπλ ππνςήθηνπο εξγαδφκελνπο κε ηα ζπγθεθξηκέλα 

ραξαθηεξηζηηθά γηα λα εληζρχζνπλ ην θνηλσληθφ ηνπο πξνθίι. Καη Σέινο,  

δηεξεπλήζεθε ε γεληθφηεξε ζηάζε ηνπο αλαθνξηθά κε ηελ έλλνηα θαη ηηο 

πξαθηηθέο ηεο Δ.Κ.Δ.  

 

 

 

3. Καηαλνκή ησλ επηρεηξήζεσλ ηνπ δείγκαηνο  

 

Οη πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο ηνπ δείγκαηνο δξαζηεξηνπνηνχληαη ζε 

πνηθίινπο θιάδνπο ηνπ ηξηηνγελή ηνκέα θαη νξηζκέλεο ηνπ δεπηεξνγελή, κε 

αξθεηέο απφ απηέο λα απνηεινχλ παξαξηήκαηα πνιπεζληθψλ επηρεηξήζεσλ 

πνπ απαζρνινχλ κεγάιν αξηζκφ εξγαδνκέλσλ. ΢πλεπψο παξέρεηαη ε 

δπλαηφηεηα αλάιπζεο ησλ απνηειεζκάησλ εμεηάδνληαο σο κεηαβιεηή ην 

κέγεζνο ησλ επηρεηξήζεσλ κε θξηηήξην ησλ αξηζκφ ησλ απαζρνινχκελσλ. 

Ωζηφζν, απηή ε κεηαβιεηή δελ εκθάληζε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή κεηαβνιή 

ζηηο πεξηζζφηεξεο εξσηήζεηο. 
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Ζ θαηαλνκή ησλ επηρεηξήζεσλ ηνπ δείγκαηνο ζε ζρέζε κε ηνλ αξηζκφ 

εξγαδνκέλσλ παξνπζηάδεηαη ζηνλ παξαθάησ πίλαθα

 

 

 

   
 

 

Οη πεξηζζφηεξνη εξσηεζέληεο ήηαλ άλδξεο ζε πνζνζηφ 70,8% 

 

ΑΝΔΡΑ΢

ΓΥΝΑΙΚΑ

Φφλο Ερωτϊμενου

 

Καηεγνξηνπνίεζε κεγέζνπο 
ησλ επηρεηξήζεσλ βάζεη 

αξηζκνύ εξγαδνκέλσλ 

Αξηζκόο 
επηρεηξήζεσλ 

Πνζνζηό επί ηνπ 
ζπλόινπ ηνπ 

δείγκαηνο 

Πολύ μικρές  0-3 36 29,8 

 Μικρές 
επιτειρήσεις 

3-10 33 27,3 

 Μεσαίοσ 
μεγέθοσς 

10-50 33 27,3 

 Μεγάλες  50 + 15 12,4 

  σσνολικά 117 96,7 

Δεν απάντησαν  4 3,3 

Γενικό ΢ύνολο 121 100,0 

Εικόνα 1. Κατανομι μεγζκουσ των επιχειριςεων του δείγματοσ βάςει του αρικμοφ εργαηομζνων 

Εικόνα 2.  Φφλο των ερωτθκζντων 



athena-socialscience.net, paper no 2 

__________________________________________________________________
Παλαγηψηεο Εάλλεο, et al  ζειίδα 14 απφ 61  

4. Σν εξσηεκαηνιόγην 

 

 

1. Πφζνπο εξγαδφκελνπο απαζρνιεί ζήκεξα ε επηρείξεζή ζαο; 

 

……………………. 

 

2. Γηα ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ηεο επηρείξεζήο ζαο, πηζηεχεηε φηη ζα ήηαλ αλαγθαία ε 

πξφζιεςε θαη άιισλ εξγαδνκέλσλ;  

 

 

                   Όρη                                                  Ναη 

 

3. Πνιχ γεληθά ηη εηδηθφηεηεο ζα ρξεηαδφηαλ λα έρνπλ; 

 

………………………………………………………………………………. 

 

………………………………………………………………………………. 

 

………………………………………………………………………………. 

 

………………………………………………………………………………. 

 

 

4.  Γηα λα πξνζιάβεηε θάπνηνλ εξγαδφκελν, εθηφο απφ ηα ηππηθά πξνζφληα πνπ 

απαηηνχληαη, εζείο πξνζσπηθά δίλεηε έκθαζε ζε θάπνηα ηδηαίηεξα αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ππνςήθηνπ;
3
 

 

____________________________________________________ 

 

____________________________________________________ 

 

____________________________________________________ 

 

 

(Σψξα δίλνπκε ηνλ πξψην πίλαθα ζηνλ εξσηψκελν) 

 

5. Πφζν ζα επεξέαδε ηελ απφθαζε ζαο γηα πξφζιεςε, αλ θάπνηνο ππνςήθηνο 

εξγαδφκελνο είρε έλα απφ ηα παξαθάησ αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά; 

 

6. (΢ε ζρέζε κε ηνλ πίλαθα απηφλ), εθφζνλ θάπνην πξφζσπν δηαζέηεη φια ηα   

ππφινηπα ηππηθά πξνζφληα πνπ απαηηνχληαη γηα κία ζέζε ζηελ επηρείξεζή ζαο, 

πνηνπο ζα ήηαλ πηζαλφλ λα πξνζθαινχζαηε γηα κία πξνζσπηθή ζπλέληεπμε; (θελφ 

θνπηάθη- αξηζηεξά) 

 

 

 

                                                 
3
 ….πνπ ζα παίμνπλ ζεκαληηθφ ξφιν γηα ηελ πξφζιεςή ηνπ; 



athena-socialscience.net, paper no 2 

__________________________________________________________________
Παλαγηψηεο Εάλλεο, et al  ζειίδα 15 απφ 61  

 Αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ  Θα ζαο επεξέαδε……. 

  

απεμαξηεκέλνο ρξήζηεο εξσίλεο  

πνιχ                    νχηε ζεηηθά                 πνιχ 
αξλεηηθά             νχηε αξλεηηθά            ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

 άηνκν κε ειαθξά θηλεηηθά 

πξνβιήκαηα (θίλεζε κε κπαζηνχλη) 

πνιχ                   νχηε ζεηηθά                  πνιχ 
αξλεηηθά            νχηε αξλεηηθά             ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

 άηνκν κε ζνβαξά θηλεηηθά 

πξνβιήκαηα (θίλεζε κε αλαπεξηθφ 

ακαμίδην) 

πνιχ                   νχηε ζεηηθά                  πνιχ 
αξλεηηθά            νχηε αξλεηηθά             ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

  

άηνκν κε πξνβιήκαηα φξαζεο  

πνιχ                    νχηε ζεηηθά                 πνιχ 
αξλεηηθά             νχηε αξλεηηθά            ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

  

άηνκν κε πξνβιήκαηα αθνήο 

πνιχ                    νχηε ζεηηθά                 πνιχ 
αξλεηηθά             νχηε αξλεηηθά            ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

 απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξήζε 

λαξθσηηθψλ νπζηψλ 

πνιχ                     νχηε ζεηηθά                πνιχ 
αξλεηηθά              νχηε αξλεηηθά           ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

 λέα γπλαίθα αλχπαληξε κε κηθξφ 

παηδί 

πνιχ                     νχηε ζεηηθά                 πνιχ 
αξλεηηθά              νχηε αξλεηηθά            ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

 γπλαίθα κέζεο ειηθίαο, αλχπαληξε 

κε κηθξφ παηδί 

πνιχ                      νχηε ζεηηθά                πνιχ 
αξλεηηθά               νχηε αξλεηηθά           ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

  λέα γπλαίθα, παληξεκέλε κε κηθξφ 

παηδί 

πνιχ                       νχηε ζεηηθά               πνιχ 
αξλεηηθά                νχηε αξλεηηθά          ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

  λεαξφ άηνκν κε ειαθξά λνεηηθή 

πζηέξεζε 

πνιχ                       νχηε ζεηηθά              πνιχ 
αξλεηηθά                νχηε αξλεηηθά         ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

  απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξέε πξνο ην 

δεκφζην  

πνιχ                       νχηε ζεηηθά               πνιχ 
αξλεηηθά                νχηε αξλεηηθά          ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

  άλεξγνο/ άλεξγε ην ηειεπηαίν 

ρξφλν 

πνιχ                      νχηε ζεηηθά                πνιχ 
αξλεηηθά               νχηε αξλεηηθά           ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

 λένο ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία πνιχ                       νχηε ζεηηθά               πνιχ 
αξλεηηθά                νχηε αξλεηηθά          ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

 λέα ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία  πνιχ                       νχηε ζεηηθά               πνιχ 
αξλεηηθά                νχηε αξλεηηθά          ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

 άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία ηξία 

ρξφληα 

πνιχ                       νχηε ζεηηθά               πνιχ 
αξλεηηθά                νχηε αξλεηηθά          ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

  άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία έμη 

ρξφληα 

πνιχ                      νχηε ζεηηθά                πνιχ 
αξλεηηθά               νχηε αξλεηηθά           ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 
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 άλεξγνο ηα ηειεπηαία δέθα ρξφληα  πνιχ                     νχηε ζεηηθά               πνιχ 
αξλεηηθά              νχηε αξλεηηθά          ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

 παηέξαο αλχπαληξνο κε κηθξφ παηδί πνιχ                      νχηε ζεηηθά               πνιχ 
αξλεηηθά               νχηε αξλεηηθά          ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

 παηέξαο παληξεκέλνο κε κηθξφ 

παηδί 

πνιχ                      νχηε ζεηηθά              πνιχ 
αξλεηηθά               νχηε αξλεηηθά         ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

 ιεηηνπξγηθά άηνκα κε ςπρηθέο 

αζζέλεηεο πνπ δηαβηνχλ εθηφο 

ηδξπκάησλ 

πνιχ                      νχηε ζεηηθά              πνιχ 
αξλεηηθά               νχηε αξλεηηθά         ζεηηθά 
 
  0    1     2     3     4     5     6     7     8    9    10 

(ηψξα παίξλνπκε ηνλ πξψην πίλαθα απφ ηνλ εξσηψκελν) 

 

7. Δξγάδεηαη θάπνην άηνκν κε ηα αλσηέξσ ραξαθηεξηζηηθά ζηελ επηρείξεζή ζαο; 

 

 

                   Όρη                                                   Ναη 

 

 7.1 Αλ. λαη, πνην αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ έρεη; 

 

  1.……………………………………………… 

 

Δίζαζηε ηθαλνπνηεκέλνο; 

 
                                                                                     νχηε ηθαλνπνηεκέλνο                            
πνιχ 
                                                θαζφινπ                       νχηε δπζαξεζηεκέλνο                     
ηθαλνπνηεκέλνο 
 
                     0    1     2     3     4    5    6    7     8    9   10 

 

 

  2.……………………………………………… 

                       Δίζαζηε ηθαλνπνηεκέλνο; 
                                                                                     νχηε ηθαλνπνηεκέλνο                            
πνιχ 
                                                θαζφινπ                       νχηε δπζαξεζηεκέλνο                     
ηθαλνπνηεκέλνο 
 
                         0    1     2     3     4    5    6    7     8    9   10 

 

              

                        3.………………………………………………………. 

                       Δίζαζηε ηθαλνπνηεκέλνο; 
                                                                                     νχηε ηθαλνπνηεκέλνο                            
πνιχ 
                                                θαζφινπ                       νχηε δπζαξεζηεκέλνο                     
ηθαλνπνηεκέλνο 
 
                     0    1     2     3     4    5    6    7     8    9   10 
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                        4. ……………………………………………. 

                       Δίζαζηε ηθαλνπνηεκέλνο; 
                                                                           νχηε ηθαλνπνηεκέλνο                            
πνιχ 
                                                θαζφινπ             νχηε δπζαξεζηεκέλνο                     
ηθαλνπνηεκέλνο 
 
                      0    1     2     3     4    5    6    7     8    9   10 

 

 

(Γίλνπκε ηνλ δεχηεξν πίλαθα ζηνλ εξσηψκελν) 

8. Αλ επηδνηεζεί κία ζέζε εξγαζίαο ζηελ επηρείξεζή ζαο κε 50% επί ηνπ ζπλνιηθνχ 

κηζζνχ, γηα δχν ρξφληα, ρσξίο ππνρξέσζε πξφζιεςεο κεηά ηε ιήμε ηεο επηδφηεζεο, 

θαη κε δηθαίσκα άκεζεο δηαθνπήο ηεο ζχκβαζεο φπνηε ην ζειήζεηε,  πνηνπο ζα ήηαλ 

πηζαλφ λα πξνζιάβεηε; (πξψηε ζηήιε)  

 

 9. Με 75% επί ηνπ ζπλνιηθνχ κηζζνχ; (δεχηεξε ζηήιε) 

 

10. Με 100% επί ηνπ ζπλνιηθνχ κηζζνχ; (ηξίηε ζηήιε) 

 

 

απεμαξηεκέλνο ρξήζηεο 

εξσίλεο 

   

άηνκν κε ειαθξά 

θηλεηηθά πξνβιήκαηα 

(θίλεζε κε κπαζηνχλη) 

   

άηνκν κε ζνβαξά 

θηλεηηθά πξνβιήκαηα 

(θίλεζε κε αλαπεξηθφ 

ακαμίδην) 

   

άηνκν κε πξνβιήκαηα 

φξαζεο 

   

άηνκν κε πξνβιήκαηα 

αθνήο 

   

απνθπιαθηζκέλνο γηα 

ρξήζε λαξθσηηθψλ 

νπζηψλ 

   

λέα γπλαίθα αλχπαληξε 

κε κηθξφ παηδί 

   

γπλαίθα κέζεο ειηθίαο, 

αλχπαληξε, κε κηθξφ 

παηδί 

   

λέα γπλαίθα, 

παληξεκέλε κε κηθξφ 

παηδί 

   

λεαξφ άηνκν κε ειαθξά 

λνεηηθή πζηέξεζε 

   

απνθπιαθηζκέλνο γηα 

ρξέε πξνο ην δεκφζην 

   

άλεξγνο/ άλεξγε ην 

ηειεπηαίν ρξφλν 
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11. Γλσξίδεηε αλ ππάξρεη επηδφηεζε ηεο εξγαζίαο γηα θάπνηα απφ απηά ηα άηνκα; 

 

 

                   Όρη                                                   Ναη 

 

        11.1 Αλ, λαη γηα πνηα; 

………………………………………………………………. 

 

………………………………………………………………. 

                (ηψξα παίξλνπκε ηνλ δεχηεξν πίλαθα απφ ηνλ εξσηψκελν) 

 

12. Μηιψληαο γεληθά
4
, πηζηεχεηε φηη ην θνηλσληθφ πξνθίι

5
 κίαο επηρείξεζεο 

ζπκβάιιεη ζεηηθά ζηελ θεξδνθνξία ηεο; 

 

 

                   Όρη                                                   Ναη 

 

 

                                                 
4
 Γίλνπκε έκθαζε ζην «κηιώληαο γεληθά», εθφζνλ ρξεηαζηεί δηεπθξηλίδνπκε φηη δελ ξσηάκε γηα ηε 

ζπκπεξηθνξά ηεο δηθήο ηνπ εηαηξείαο…. 
5
….(ελαιιαθηηθά) ην λα αλαδεηθλχεη ηνλ θνηλσληθφ ραξαθηήξα  

λένο ρσξίο εξγαζηαθή 

εκπεηξία 

   

λέα ρσξίο εξγαζηαθή 

εκπεηξία 

   

άλεξγνο/ άλεξγε ηα 

ηειεπηαία ηξία ρξφληα 

   

άλεξγνο/ άλεξγε ηα 

ηειεπηαία έμη ρξφληα 

   

άλεξγνο ηα ηειεπηαία 

δέθα ρξφληα 

   

παηέξαο αλχπαληξνο κε 

κηθξφ παηδί 

   

παηέξαο παληξεκέλνο κε 

κηθξφ παηδί 

   

ιεηηνπξγηθά άηνκα κε 

ςπρηθέο αζζέλεηεο πνπ 

δηαβηνχλ εθηφο 

ηδξπκάησλ 
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13. Γηα ηε δηθή ζαο επηρείξεζε πφζν ζεκαληηθφ είλαη; 

  

               

                 θαζφινπ        ιίγν             αξθεηά              πνιχ 

                       

 13.1  Με πνηνπο ηξφπνπο αλαδεηθλχεηε ην θνηλσληθφ πξνθίι ηεο δηθήο ζαο 

επηρείξεζεο; 

 

………………………………………………………………………………... 

 

……………………………………………………………………………….. 

 

……………………………………………………………………………….. 

 

14. Πηζηεχεηε φηη ζα ελίζρπε ην θνηλσληθφ πξνθίι ηεο επηρείξεζήο ζαο, ε πξφζιεςε 

θάπνησλ πξνζψπσλ πνπ έρνπλ κεγαιχηεξε αλάγθε γηα εξγαζία;  

 

Αλ λαη πνηψλ; ……………………………………………………………. 

 

…………………………………………………………………………… 

 

…………………………………………………………………………… 

15. ΢ε πνηα πεξηνρή ηεο Αζήλαο θαηνηθείηε;  ………………………………….. 

 

16. Θέζε ζηελ εηαηξεία:…………………………………………. 

Φχιν:………………… 

  

Δπσλπκία επηρείξεζεο: 
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Β. Σα Απνηειέζκαηα ηεο Έξεπλαο 

 

 

 

΢ε πνζνζηφ 36,4% νη εξσηεζέληεο δήισζαλ φηη ρξεηάδνληαη 

επηπξφζζεην πξνζσπηθφ γηα λα θαιχςνπλ ηηο αλάγθεο ηεο επηρείξεζήο ηνπο. 

΢ε ζρέζε κε ην κέγεζνο ηεο επηρείξεζεο, νη πνιχ κηθξέο επηρεηξήζεηο (0-3 

εξγαδφκελνη) έρνπλ αλάγθε γηα πξφζζεην πξνζσπηθφ ζε πνζνζηφ 25%, νη 

κηθξέο ζε πνζνζηφ 46% (3-10 εξγαδφκελνη), νη κεζαίεο ζε πνζνζηφ 30% (10-

50 εξγαδφκελνη), θαη 47% νη κεγάιεο (50 θαη άλσ εξγαδφκελνη). 

 

 

 

Πηζηεύεηε όηη ζα ήηαλ 
αλαγθαία ε πξόζιεςε θαη 
άιισλ εξγαδνκέλσλ; 

 
Αξηζκόο 

επηρεηξήζεσλ  

 
Πνζνζηό 

 ΟΥΙ 77 63,6 

  ΝΑΙ 44 36,4 

  ΢ύνολο 121 100,0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

64%

36%

Αναγκαία Πρόςλθψθ

ΟΧΙ

ΝΑΙ

Εικόνα 3.  Ανάγκεσ πρόςλθψθσ πρόςκετου προςωπικοφ 
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5. Ζ επίδξαζε ηνπ αηνκηθνύ ραξαθηεξηζηηθνύ ζηελ απόθαζε γηα 

πξόζιεςε 

 

 Μία πξψηε δηεξεχλεζε γηα ηνλ βαζκφ επίδξαζεο ησλ ηδηαηηέξσλ 

αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ζηελ απφθαζε γηα πξφζιεςε, επηρεηξήζεθε 

δίδνληαο ζηνπο εξγνδφηεο έλαλ πίλαθα κε ηα είθνζη δηαθνξεηηθά αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά θαη θαιψληαο ηνπο λα απαληήζνπλ: «Πόζν ζα επεξέαδε ηελ 

απόθαζε ζαο γηα πξόζιεςε, αλ θάπνηνο ππνςήθηνο εξγαδόκελνο είρε έλα από 

ηα παξαθάησ αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά»; 

 Οη εξσηεζέληεο θιήζεθαλ λα επηιέμνπλ ζε κία θιίκαθα απφ ην 1 έσο 

ην 10, ζηελ νπνία ν βαζκφο έλα (1) αληηζηνηρεί ζην «πνιχ αξλεηηθά», ν 

βαζκφο πέληε (5) ζην «νχηε ζεηηθά νχηε αξλεηηθά», έσο ηνλ βαζκφ δέθα (10) 

πνπ αληηζηνηρεί ζην «πνιχ ζεηηθά». ΢ε ζχλνιν 121 εθπξνζψπσλ ησλ 

επηρεηξήζεσλ (εξγνδφηεο) ε πξψηε αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ 

επηθεληξψζεθε ζην ζχλνιν ησλ αξλεηηθψλ, νπδέηεξσλ θαη ζεηηθψλ γλσκψλ, 

ρσξίο λα ππνινγηζηεί ε έληαζή ηνπο. Σα απνηειέζκαηα παξνπζηάδνληαη ζηνλ 

επφκελν πίλαθα. 

 

΢ηελ πξψηε θαηεγνξία αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ αθνξά ζηα 

Α.κε.Α, νη αξλεηηθέο απνθξίζεηο είλαη αξθεηέο.  Οη ιηγφηεξεο εληνπίδνληαη 

ζην ραξαθηεξηζηηθφ «άηνκν κε ειαθξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα» ζε πνζνζηφ 

36,4%, ελψ ζηηο θαηεγνξίεο «λεαξφ άηνκν κε ειαθξά λνεηηθή πζηέξεζε» θαη 

«ιεηηνπξγηθά άηνκα κε ςπρηθέο αζζέλεηεο πνπ δηαβηνχλ εθηφο ηδξπκάησλ» 

δηαθξίλνληαη ηα πην πςειά αξλεηηθά πνζνζηά κε 71,9% θαη 81% αληίζηνηρα. 

΢ηα άιια αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά απηήο ηεο θαηεγνξίαο, ηα άηνκα κε 

ζνβαξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα (θίλεζε κε αλαπεξηθφ ακαμίδην) νη αξλεηηθέο 

γλψκεο είλαη πςειέο ζε πνζνζηφ 61,2%, ελψ γηα ηα άηνκα κε πξνβιήκαηα 

φξαζεο θαη αθνήο είλαη ίδηεο ζε πνζνζηφ 69,4%. 
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Αηνκηθό ραξαθηεξηζηηθό Αξλεηηθά Οπδέηεξα Θεηηθά δελ 
απάληεζαλ 

 

απεμαξηεκέλνο ρξήζηεο 

εξσίλεο  

55,4 30,6 10,7 3,3 
 

άηνκν κε ειαθξά θηλεηηθά 

πξνβιήκαηα (θίλεζε κε 

κπαζηνχλη) 

36,4 28,1 33,1 2,5 

άηνκν κε ζνβαξά θηλεηηθά 

πξνβιήκαηα (θίλεζε κε 

αλαπεξηθφ ακαμίδην) 

61,2 22,3 11,6 5,0 

 

άηνκν κε πξνβιήκαηα φξαζεο  
69,4 19,0 8,3 3,3 

 

άηνκν κε πξνβιήκαηα αθνήο 
69,4 18,2 9,1 3,3 

απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξήζε 

λαξθσηηθψλ νπζηψλ 
76,0 13,2 5,0 5,8 

λέα γπλαίθα αλχπαληξε κε 

κηθξφ παηδί 
9,9 24,0 63,6 2,5 

γπλαίθα κέζεο ειηθίαο, 

αλχπαληξε κε κηθξφ παηδί 
11,6 24,8 63,2 2,5 

 λέα γπλαίθα, παληξεκέλε κε 

κηθξφ παηδί 
7,4 24,8 64,5 3,3 

 λεαξφ άηνκν κε ειαθξά 

λνεηηθή πζηέξεζε 
71,9 12,4 10,7 5,0 

 απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξέε 

πξνο ην δεκφζην  
43,8 30,6 22,3 3,3 

 άλεξγνο/ άλεξγε ην ηειεπηαίν 

ρξφλν 
5,0 24,8 67,8 2,5 

λένο ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία 9,1 33,1 55,4 2,5 

λέα ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία  11,6 32,2 53,7 2,5 

άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία 

ηξία ρξφληα 
26,4 24,8 46,3 2,5 

 άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία 

έμη ρξφληα 
42,1 20,7 33,9 3,3 

άλεξγνο ηα ηειεπηαία δέθα 

ρξφληα  
53,7 15,7 27,3 3,3 

παηέξαο αλχπαληξνο κε κηθξφ 

παηδί 
7,4 22,3 67,8 2,5 

παηέξαο παληξεκέλνο κε κηθξφ 

παηδί 
3,3 25,6 66,9 4,1 

ιεηηνπξγηθά άηνκα κε ςπρηθέο 

αζζέλεηεο πνπ δηαβηνχλ εθηφο 

ηδξπκάησλ 

81,0 8,3 6,6 4,1 
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Τςειά πνζνζηά αξλεηηθψλ απνθξίζεσλ ζπγθεληξψλνπλ θαη νη 

πεξηπηψζεηο ηεο δεχηεξεο θαηεγνξίαο αηφκσλ - θνξέσλ θνηλσληθνχ 

ζηίγκαηνο (κέζνο φξνο αξλεηηθψλ γλσκψλ 55,5%). Οη πεξηζζφηεξεο 

ζπγθεληξψλνληαη γηα ηνπο απνθπιαθηζκέλνπο ρξήζηεο λαξθσηηθψλ νπζηψλ 

κε πνζνζηφ 76% θαη ηνπο απεμαξηεκέλνπο ρξήζηεο εξσίλεο κε 55,4%, ελψ νη 

Εικόνα 4.  Η ςτάςθ των εργοδοτϊν απζναντι ςτα ατομικά 
χαρακτθριςτικά 
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ζπγθξηηηθά ρακειφηεξεο αθνξνχλ ζηνπο απνθπιαθηζκέλνπο γηα ρξέε πξνο ην 

δεκφζην κε πνζνζηφ 43,8%  

΢ηα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ βαζίδνληαη ζην θχιν, ζηελ 

νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε θαη ζηελ ειηθία, νη αξλεηηθέο γλψκεο δηαθξίλνληαη 

ζε πνιχ ρακειφ επίπεδν, πεξίπνπ ζην 10%, κε ειαθξψο πην αξλεηηθή ζηάζε 

ησλ εξγνδνηψλ απέλαληη ζηηο γπλαίθεο ζε ζρέζε κε ηνπο άληξεο θαη ζηνπο 

άγακνπο κε παηδί ζε ζχγθξηζε κε ηνπο έγγακνπο κε παηδί.  

΢ηελ ηέηαξηε θαηεγνξία πνπ ζρεηίδεηαη κε ηα ρξφληα αλεξγίαο ησλ 

ππνςεθίσλ ρσξίο άιια πξνζδηνξηζηηθά ραξαθηεξηζηηθά, πξνθχπηνπλ 

αλακελφκελα αξλεηηθά πνζνζηά πνπ απμάλνληαη αλάινγα κε ηα ρξφληα 

αλεξγίαο. Οη αξλεηηθέο γλψκεο εθθηλνχλ απφ ην 8,3% γηα ηνπο λένπο ρσξίο 

εξγαζηαθή εκπεηξία θαη θηάλεη ζην 44,4 γηα ηνπο άλεξγνπο ηα ηειεπηαία δέθα 

ρξφληα.  

Δληχπσζε πξνθαιεί ην πνζνζηφ ησλ ζεηηθψλ ζηάζεσλ, άλσ ηνπ 55%, 

ζηηο δχν ηειεπηαίεο θαηεγνξίεο (νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, θχιν θαη ρξφληα 

αλεξγίαο). Πξαθηηθά, ζα ζπκπεξάλακε φηη ηα ζπγθεθξηκέλα αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ιεηηνπξγνχλ σο «ζπγθξηηηθά πιενλεθηήκαηα» πνπ ζα 

επηδξνχζαλ ζεηηθά ζηηο πηζαλφηεηεο πξφζιεςήο ηνπο, θάηη πνπ θαίλεηαη εμ 

αξρήο σο ππεξβνιηθφ θαη ζα ιεηηνπξγνχζε παξαπιαλεηηθά ζε ζρέζε κε ηηο 

πξαγκαηηθέο πηζαλφηεηεο. Αλ φρη ε αξλεηηθή, ε νπδέηεξε ζηάζε ζα ήηαλ πην 

ινγηθή επηινγή γηα ηελ πιεηνλφηεηα ησλ απαληήζεσλ απηψλ. Γχλαηαη λα 

δηεμαρζεί ην ζπκπέξαζκα φηη έλα κεγάιν πνζνζηφ ησλ εξσηεζέλησλ 

εμέθξαζε ηελ πξνζσπηθή ηνπ ζπκπάζεηα γηα άηνκα ηεο θαζεκεξηλφηεηαο πνπ 

δελ δηαζέηνπλ θάπνην άιιν αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ πνπ ιεηηνπξγεί 

απνηξεπηηθά ζηελ πξφζιεςή ηνπο. ΢ηηο ζπγθεθξηκέλεο θαηεγνξίεο 

εκθαλίδεηαη λα έρεη απνζπλδεζεί ζε κεγάιν βαζκφ ε εθθξαζκέλε γλψκε ησλ 

εξγνδνηψλ απφ ηελ πηζαλφηεηα πξφζιεςήο ηνπο. Καηά δεχηεξν ιφγν, αξθεηέο 

ζεηηθέο απνθξίζεηο δχλαηαη λα εξκελεπηνχλ σο «αληηζηάζκηζκα» ησλ 

αξλεηηθψλ γηα ηα άηνκα πνπ θαηαηάζζνληαη ζηηο δχν πξψηεο θαηεγνξίεο, 

παξά σο ζεηηθφ θξηηήξην γηα πξφζιεςε πνπ ιεηηνπξγεί κάιινλ πεξηπησζηαθά. 

Απηή ε δηαπίζησζε επηβεβαηψλεηαη θαη απφ ηηο επφκελεο αλαιχζεηο. 

 ΢ηνλ ζπγθξηηηθφ πίλαθα αμηνιφγεζεο νη θαηεγνξίεο βάζεη θχινπ, 

νηθνγελεηαθήο θαηάζηαζεο, ηεο ηδηφηεηαο ηνπ γνλέα θαη ησλ ρξφλσλ αλεξγίαο 

εκθαλίδνληαη ζε πςειέο ζέζεηο αμηνιφγεζεο, ελψ ζηηο ρακειφηεξεο ζέζεηο 
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ηεο θιίκαθαο θαηαηάζζνληαη νη πεξηπηψζεηο κε ρακειφ βαζκφ θπζηθήο 

ιεηηνπξγηθφηεηαο, φπσο θαη ησλ έληνλα ζηηγκαηηζκέλσλ ραξαθηεξηζηηθψλ. 

 

 

6. Ζ έληαζε ησλ απνθξίζεσλ 

 

 Ζ πνζνηηθή κέηξεζε ηεο επίδξαζεο ησλ αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ 

ζηελ απφθαζε ησλ εξγνδνηψλ γηα πξφζιεςε είλαη ζεκαληηθή, σζηφζν δελ 

απνθαιχπηεη ηελ έληαζε κε ηελ νπνία εθθξάδνπλ ηελ γλψκε ηνπο. Μία πξψηε 

πνηνηηθή απεηθφληζε ηεο έληαζεο πξνθχπηεη απφ ηνλ ππνινγηζκφ ηνπ κέζνπ 

φξνπ ζηε βαζκνινγία ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ απφ ηνπο εξγνδφηεο. 

 

 

 

Αηνκηθό ραξαθηεξηζηηθό Σύλνιν Μέζνο 

 

απεμαξηεκέλνο ρξήζηεο εξσίλεο  
117 3,45 

άηνκν κε ειαθξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα (θίλεζε κε 

κπαζηνχλη) 
118 4,43 

άηνκν κε ζνβαξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα (θίλεζε κε 

αλαπεξηθφ ακαμίδην) 
115 2,73 

 

άηνκν κε πξνβιήκαηα φξαζεο  
117 2,40 

 

άηνκν κε πξνβιήκαηα αθνήο 
117 2,49 

απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξήζε λαξθσηηθψλ νπζηψλ 114 2,20 

λέα γπλαίθα αλχπαληξε κε κηθξφ παηδί 118 7,16 

γπλαίθα κέζεο ειηθίαο, αλχπαληξε κε κηθξφ παηδί 118 6,83 

 λέα γπλαίθα, παληξεκέλε κε κηθξφ παηδί 117 7,29 

 λεαξφ άηνκν κε ειαθξά λνεηηθή πζηέξεζε 115 2,44 

 απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξέε πξνο ην δεκφζην  117 4,16 

 άλεξγνο/ άλεξγε ην ηειεπηαίν ρξφλν 118 7,53 

λένο ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία 118 6,75 

λέα ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία  118 6,55 

άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία ηξία ρξφληα 118 5,96 

 άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία έμη ρξφληα 117 4,92 

άλεξγνο ηα ηειεπηαία δέθα ρξφληα  117 4,22 

παηέξαο αλχπαληξνο κε κηθξφ παηδί 118 7,51 

παηέξαο παληξεκέλνο κε κηθξφ παηδί 116 7,65 

ιεηηνπξγηθά άηνκα κε ςπρηθέο αζζέλεηεο πνπ δηαβηνχλ εθηφο 

ηδξπκάησλ 
116 2,38 
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 Ζ αλάιπζε απηή ζα πξέπεη λα εθιεθζεί απιψο σο κία θιίκαθα γεληθήο 

αμηνιφγεζεο πνπ καο δείρλεη ζπγθξηηηθά ηνλ βαζκφ ειθπζηηθφηεηαο ηνπ 

αηνκηθνχ ραξαθηεξηζηηθνχ θαη φρη σο πίλαθαο αλαθνξάο γηα ηελ εθηίκεζε 

ηεο πηζαλφηεηαο πξφζιεςεο, θαζψο απνδεηθλχεηαη παξαθάησ φηη νθείινπκε 

λα ηνλ εμεηάζνπκε κέζα απφ έλα ηδηαίηεξν πξίζκα αλάιπζεο.  

 

πατζρασ παντρεμζνοσ με μικρό παιδί

άνεργοσ/ άνεργθ το τελευταίο χρόνο

πατζρασ ανφπαντροσ με μικρό παιδί

νζα γυναίκα, παντρεμζνθ με μικρό παιδί

νζα γυναίκα ανφπαντρθ με μικρό παιδί

γυναίκα μζςθσ θλικίασ, ανφπαντρθ με μικρό παιδί

νζοσ χωρίσ εργαςιακι εμπειρία

νζα χωρίσ εργαςιακι εμπειρία 

άνεργοσ/ άνεργθ τα τελευταία τρία χρόνια

άνεργοσ/ άνεργθ τα τελευταία ζξι χρόνια

άτομο με ελαφρά κινθτικά προβλιματα (κίνθςθ με 
μπαςτοφνι)

άνεργοσ τα τελευταία δζκα χρόνια 

αποφυλακιςμζνοσ για χρζθ προσ το δθμόςιο 

απεξαρτθμζνοσ χριςτθσ θρωίνθσ 

άτομο με ςοβαρά κινθτικά προβλιματα (κίνθςθ με 
αναπθρικό αμαξίδιο)

άτομο με προβλιματα ακοισ

νεαρό άτομο με ελαφρά νοθτικι υςτζρθςθ

άτομο με προβλιματα όραςθσ 

λειτουργικά άτομα με ψυχικζσ αςκζνειεσ που διαβιοφν 
εκτόσ ιδρυμάτων

αποφυλακιςμζνοσ για χριςθ ναρκωτικϊν ουςιϊν

7,65

7,53

7,51

7,29

7,16

6,83

6,75

6,55

5,96

4,92

4,43

4,22

4,16

3,45

2,73

2,49

2,44

2,4

2,38

2,2

Ατομικό Χαρακτθριςτικό

 

 

 

Εικόνα 5.  Μζτρθςθ τθσ ζνταςθσ τθσ ςτάςθσ απζναντι 
ςτα ατομικά χαρακτθριςτικά 
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 ΢ηνλ ζπγθξηηηθφ πίλαθα αμηνιφγεζεο νη θαηεγνξίεο βάζεη θχινπ, 

νηθνγελεηαθήο θαηάζηαζεο, ηεο ηδηφηεηαο ηνπ γνλέα θαη ησλ ρξφλσλ αλεξγίαο 

εκθαλίδνληαη ζε πςειέο ζέζεηο αμηνιφγεζεο, ελψ ζηηο ρακειφηεξεο ζέζεηο 

ηεο θιίκαθαο θαηαηάζζνληαη νη πεξηπηψζεηο κε ρακειφ πνζνζηφ 

ιεηηνπξγηθφηεηαο, φπσο θαη ησλ έληνλα ζηηγκαηηζκέλσλ ραξαθηεξηζηηθψλ. 

 

΢ε κία δεχηεξε αλάιπζε ηεο πξνεγνχκελεο εξψηεζεο κεηξήζεθε ε 

έληαζε ηεο αξλεηηθήο γλψκεο γηα θάζε θαηεγνξία αηνκηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ. ΢θνπφο είλαη λα αλάδεημε ηνπ βαζκνχ επηξξνήο ηεο 

αξλεηηθήο γλψκεο ησλ εξσηεζέλησλ ζηελ απφθαζε γηα πξφζιεςε. 

Πιεζίνλ ηνπ (0) κεδελφο, φπσο αλαθέξζεθε, εθθξάδνληαη θαηά κέζν 

φξν νη αξλεηηθέο απνθξίζεηο κε ηελ κεγαιχηεξε έληαζε. Γειαδή νη 

θαηεγνξίεο αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ ζα είραλ ζεκαληηθή αξλεηηθή 

επίδξαζε ζηελ απφθαζε ησλ εξγνδνηψλ γηα πξφζιεςε.  Αληίζεηα θνληά ζην 

4 εθθξάδνληαη νη «ήπηεο» αξλεηηθέο απνθξίζεηο.  

Ζ έληαζε ηεο αξλεηηθήο γλψκεο θαίλεηαη λα έρεη ηηο αλαινγίεο ηεο 

πνζνηηθήο αλάιπζεο. Καηά θαλφλα, φζν πεξηζζφηεξεο αξλεηηθέο απνθξίζεηο 

ζπγθεληξψλεη έλα αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ, ηφζν κεγαιχηεξε θαηαγξάθεηαη 

θαη ε έληαζε αξλεηηθήο επίδξαζεο ζηελ θξίζε ηνπ εξγνδφηε. ΢ηαηηζηηθά 

εκθαλίδεηαη φηη ζε θαηεγνξίεο Α.κε.Α., φπσο θαη ζε θαηεγνξίεο πνπ βηψλνπλ 

έληνλν θνηλσληθφ ζηηγκαηηζκφ, φρη κφλνλ αληηκεησπίδνληαη αξλεηηθά απφ ην 

κεγαιχηεξν κέξνο ηνπ δείγκαηνο, αιιά θαη ε έληαζε ηεο άξλεζεο είλαη 

ηδηαίηεξα έληνλε. Πξαθηηθά εμεγείηαη φηη γηα απηέο ηηο θαηεγνξίεο, ην 

«αηνκηθφ κεηνλέθηεκα» ιεηηνπξγεί ζρεδφλ θαζνξηζηηθά ζηελ αξλεηηθή 

πηζαλφηεηα πξφζιεςήο ηνπο.  

Οη άιιεο δχν θαηεγνξίεο αλάιπζεο (θχιν, νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, 

ειηθία θαη ρξφληα αλεξγίαο) εκθαλίδνπλ επηφηεξεο αξλεηηθέο απνθξίζεηο, κε 

ηηο πεξηπηψζεηο νιίγσλ ρξφλσλ αλεξγίαο, φπσο θαη ησλ γνλέσλ κε κηθξφ παηδί 

(παηέξαο ή κεηέξα) λα κελ αληηκεησπίδνπλ ηδηαίηεξε αξλεηηθή ζηάζε απφ 

ηνπο εξγνδφηεο θαη λα ηνπνζεηνχληαη πιεζίνλ ηεο νπδέηεξεο (νχηε ζεηηθά 

νχηε αξλεηηθά).  
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 Αλ βάζεη ησλ πνζνζηψλ απηψλ πξνβαίλακε ζε ζπγθξίζεηο, νξηζκέλα 

επξήκαηα πξνθαινχλ εληχπσζε: 

 Έλαο άλεξγνο ηα ηειεπηαία δέθα ρξφληα αληηκεησπίδεη 

ζηαηηζηηθά ηελ ίδηα πεξίπνπ έληαζε αξλεηηθήο αμηνιφγεζεο κε 

έλαλ εμαξηεκέλν ρξήζηε εξσίλεο θαη έλα ιεηηνπξγηθφ άηνκν κε 

ςπρηθέο αζζέλεηεο πνπ δηαβηεί εθηφο ηδξχκαηνο. 

 Έλα λεαξφ άηνκν κε λνεηηθή πζηέξεζε θξίλεηαη αλάινγα 

αξλεηηθά κε έλαλ απνθπιαθηζκέλν γηα ρξήζε λαξθσηηθψλ, κε 

ζρεηηθά πςειφ βαζκφ έληαζεο ηεο αξλεηηθήο γλψκεο. 

 Μία λέα γπλαίθα ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία ζπγθεληξψλεη ηνλ 

ίδην κέζν φξν αξλεηηθψλ απνθξίζεσλ κε κία γπλαίθα κέζεο 

ειηθίαο πνπ είλαη αλχπαληξε κεηέξα ελφο κηθξνχ παηδηνχ. 

Εικόνα 6.  Μζτρθςθ τθσ ζνταςθσ τθσ αρνθτικισ ςτάςθσ 
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΢ε ζρέζε κε ηελ ίδηα εξψηεζε κεηξήζεθε ή έληαζε ησλ νπδέηεξσλ θαη 

ζεηηθψλ απνθξίζεσλ ζην δηάζηεκα 5 έσο 10 ηεο θιίκαθαο. Δίλαη ζαθέο εθ 

ησλ πξνηέξσλ φηη νη ζεηηθέο απνθξίζεηο ησλ εξσηψκελσλ κφλνλ 

πεξηπησζηαθά κπνξεί λα αληαπνθξίλνληαη ζηελ πξαγκαηηθφηεηα, φπσο 

απνδεηθλχεηαη ζε ζπλάξηεζε κε ηελ αλάιπζε άιισλ εξσηήζεσλ ειέγρνπ. Ζ 

έληαζε ησλ ζεηηθψλ απνθξίζεσλ εκθαλίδεηαη σο αληηζηξφθσο αλάινγε κε 

ηελ έληαζε ησλ αξλεηηθψλ. Γηα θάζε αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ, φζν 

κεγαιχηεξε είλαη ε έληαζε ηεο αξλεηηθήο απφθξηζεο ηφζν κηθξφηεξε είλαη ε 

έληαζε ηεο ζεηηθήο. Αλάινγα θαη ζηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ εκθαλίδνπλ ήπηεο 

αξλεηηθέο απνθξίζεηο, ε έληαζε ηεο ζεηηθήο γλψκεο παξνπζηάδεηαη πςειή. 

Απηφ απνδεηθλχεη φηη κφλνλ θαηά εμαίξεζε θάπνηνο εξσηψκελνο ζα 

επεξεαζηεί νπζηαζηηθά κε ζεηηθφ ηξφπν απφ θάπνην ραξαθηεξηζηηθφ πνπ 

αμηνινγείηαη γεληθά σο ηδηαίηεξα αξλεηηθφ. 

Εικόνα 7.  Μζτρθςθ τθσ ζνταςθσ τθσ κετικισ ςτάςθσ 
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7. Ζ πηζαλόηεηα πξόζθιεζεο ζε πξνζσπηθή ζπλέληεπμε 

 

 «Εθόζνλ θάπνην πξόζσπν δηαζέηεη όια ηα ππόινηπα ηππηθά πξνζόληα 

πνπ απαηηνύληαη γηα κία ζέζε ζηελ επηρείξεζή ζαο, πνηνπο ζα ήηαλ πηζαλόλ λα 

πξνζθαινύζαηε γηα κία πξνζσπηθή ζπλέληεπμε;  

Αλεμάξηεηα απφ ηελ πξνεγνχκελε ζέζε ηνπο, νη εξσηψκελνη 

θιήζεθαλ λα επηιέμνπλ αλ ζα θαινχζαλ ζε ζπλέληεπμε ηνπο ππνςεθίνπο κε 

ηα ζπγθεθξηκέλα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά, εθφζνλ πιεξνχζαλ φια ηα 

ππφινηπα πξνζφληα πνπ απαηηνχληαη γηα κία ζέζε εξγαζίαο ζηελ επηρείξεζή 

ηνπο. Ζ πξφζθιεζε ζε πξνζσπηθή ζπλέληεπμε ζε κία επηρείξεζε 

πξαγκαηνπνηείηαη εθφζνλ ηα ηππηθά πξνζφληα γηα κία ζέζε θαιχπηνληαη απφ 

ην βηνγξαθηθφ πνπ έρνπλ ζηα ρέξηα ηνπο νη εξγνδφηεο. Καηά ζπλέπεηα, ην 

δίιιεκα γίλεηαη πην άκεζν θαη ζαθέο ζηνπο εξσηψκελνπο γηα ην αλ θάπνην 

ζπγθεθξηκέλν αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ζα ιεηηνπξγήζεη θαζνξηζηηθά, ζεηηθά 

ή αξλεηηθά, ζηελ πηζαλφηεηα πξφζιεςεο. Οη απαληήζεηο αθνξνχλ ζε ζχλνιν 

106 εξσηεκαηνινγίσλ απφ ηα 121 ηνπ δείγκαηνο. 

Αλ ππνζέζνπκε φηη έλαο ππνςήθηνο εξγαδφκελνο έρεη φια ηα πξνζφληα 

γηα κία ζέζε εξγαζίαο, ηφηε ινγηθά ε πηζαλφηεηα πξφζθιεζεο ζε ζπλέληεπμε 

ζα πξνζεγγίδεη πςειά πνζνζηά πιεζίνλ ηνπ 100%.  ΢ηηο πεξηζζφηεξεο 

θαηεγνξίεο ηεο έξεπλαο δηαθξίλεηαη φηη ην πνζνζηφ επθαηξηψλ γηα πξνζσπηθή 

ζπλέληεπμε είλαη αηζζεηά ρακειφηεξν φηαλ ζπκπεξηιακβάλεηαη θαη ην 

αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ. Ο παξαθάησ πίλαθαο δείρλεη επθξηλέζηεξα γηα ην 

πνζνζηφ επθαηξηψλ πνπ ζα παξέρνληαλ ζε ππνςήθηνπο κε ηα ζπγθεθξηκέλα 

αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά, ηα νπνία αο ζεκεησζεί θαη πάιη φηη δηαζέηνπλ φια 

ηα ππφινηπα πξνζφληα γηα ηε ζέζε εξγαζίαο. 

 

Αηνκηθό ραξαθηεξηζηηθό Πξόζθιεζε 
ζε 

ζπλέληεπμε 
(πεξηπηώζεηο) 

Πνζνζηό % 

 

απεμαξηεκέλνο ρξήζηεο εξσίλεο  17 16,04% 

άηνκν κε ειαθξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα 

(θίλεζε κε κπαζηνχλη) 32 30,19% 

άηνκν κε ζνβαξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα 

(θίλεζε κε αλαπεξηθφ ακαμίδην) 13 12,26% 

 

άηνκν κε πξνβιήκαηα φξαζεο  12 11,32% 
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άηνκν κε πξνβιήκαηα αθνήο 13 12,26% 

απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξήζε λαξθσηηθψλ 

νπζηψλ 9 8,49% 

λέα γπλαίθα αλχπαληξε κε κηθξφ παηδί 72 67,92% 

γπλαίθα κέζεο ειηθίαο, αλχπαληξε κε κηθξφ 

παηδί 62 58,49% 

 λέα γπλαίθα, παληξεκέλε κε κηθξφ παηδί 74 69,81% 

 λεαξφ άηνκν κε ειαθξά λνεηηθή πζηέξεζε 9 8,49% 

 απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξέε πξνο ην δεκφζην  28 26,42% 

 άλεξγνο/ άλεξγε ην ηειεπηαίν ρξφλν 82 77,36% 

λένο ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία 66 62,26% 

λέα ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία  65 61,32% 

άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία ηξία ρξφληα 47 44,34% 

 άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία έμη ρξφληα 30 28,30% 

άλεξγνο ηα ηειεπηαία δέθα ρξφληα  29 27,36% 

παηέξαο αλχπαληξνο κε κηθξφ παηδί 78 73,58% 

παηέξαο παληξεκέλνο κε κηθξφ παηδί 82 77,36% 

ιεηηνπξγηθά άηνκα κε ςπρηθέο αζζέλεηεο πνπ 

δηαβηνχλ εθηφο ηδξπκάησλ 10 9,43% 

 

 

΢ηελ θαηεγνξία ησλ Αηόκσλ κε Αλαπεξίεο ηα πνζνζηά πξφζθιεζεο 

ζε ζπλέληεπμε θπκαίλνληαη ηδηαίηεξα ρακειά. Σα άηνκα κε πξνβιήκαηα 

φξαζεο θαη αθνήο, παξά ην φηη δελ επηζεκαίλεηαη ε βαξχηεηα ηεο πάζεζήο 

ηνπο, ζρεδφλ απνθιείνληαη απφ ηε δηαδηθαζία ζπλέληεπμεο θαζψο κφλνλ έλαο 

ζηνπο δέθα εξγνδφηεο ζα ηνπο παξείρε ηελ επθαηξία. Πεξίπνπ ίδηεο 

πηζαλφηεηεο ζα είρε θαη έλα άηνκν ζε αλαπεξηθφ ακαμίδην (12,26%), ελψ γηα 

ην άηνκν κε κπαζηνχλη ην πνζνζηφ είλαη ζρεηηθά πςειφηεξν ζην 30,19%. Γηα 

ηα άηνκα κε ειαθξά λνεηηθή πζηέξεζε θαη ηα ιεηηνπξγηθά άηνκα κε ςπρηθέο 

αζζέλεηεο ηα πνζνζηά είλαη ρακειφηεξα ηνπ 10%.  

΢ηελ θαηεγνξία αηνκηθώλ ραξαθηεξηζηηθώλ κε έληνλν θνηλσληθό 

ζηηγκαηηζκό, ηα πνζνζηά πξφζθιεζεο ζε ζπλέληεπμε είλαη θαη πάιη 

ηδηαίηεξα ρακειά, παξφηη δελ ππνδειψλεηαη ζε θακία πεξίπησζε φηη ηα άηνκα 

δελ είλαη ιεηηνπξγηθά γηα κία ζέζε εξγαζίαο. ΢ε έλαλ απεμαξηεκέλν ρξήζηε 

εξσίλεο νη επθαηξίεο γηα ζπλέληεπμε αγγίδνπλ κφιηο ην 16,04%. ΢ε έλαλ 

απνθπιαθηζκέλν γηα ρξήζε λαξθσηηθψλ νπζηψλ δηαθξίλεηαη ην ρακειφηεξν 

πνζνζηφ πξφθιεζεο ζε ζπλέληεπμε απφ φιεο ηηο θαηεγνξίεο αηνκηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο έξεπλαο (8,49%). Γηα ην ζπγθεθξηκέλν ραξαθηεξηζηηθφ 
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δελ δηεπθξηλίδεηαη αλ ην άηνκν παξακέλεη ρξήζηεο ή φρη, αιιά ζε ζπλάξηεζε 

κε ηε θπιάθηζή ηνπ, δηαθαίλεηαη φηη ιεηηνπξγεί απνηξεπηηθά γηα ηνπο 

εξγνδφηεο.  

Έλα ζπγθεθξηκέλν αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ,ηνπ «απνθπιαθηζκέλνπ 

γηα ρξέε πξνο ην δεκφζην», εκθαλίδεη πςειφ πνζνζηφ απφξξηςεο 

(πξφζθιεζε ζε πνζνζηφ 26,42%), αλ θαη ζηελ νπζία ην ραξαθηεξηζηηθφ απηφ 

δελ ζπληζηά έγθιεκα κε ηελ θνηλσληνινγηθή δηάζηαζε ηνπ φξνπ. Ζ 

νηθνλνκηθή απνηπρία πνπ ζπλεπάγεηαη γηα έλα άηνκν ζε ζπλάξηεζε κε ηελ 

ηδηαίηεξε βαξχηεηα ηνπ ραξαθηεξηζηηθνχ «απνθπιαθηζκέλνο» θαίλεηαη φηη 

έρεη θαζνξηζηηθή ζεκαζία γηα ηελ πηζαλφηεηα πξφζθιεζεο ζε ζπλέληεπμε. 

Γεληθφηεξα γηα ηηο δχν ηειεπηαίεο πεξηπηψζεηο, ην γεγνλφο ηεο θπιάθηζεο 

επηδξά ζσξεπηηθά ζε ζεκαληηθφ βαζκφ ζηελ απφξξηςε.  

΢ηελ θαηεγνξία αηνκηθώλ ραξαθηεξηζηηθώλ κε βάζε ην θύιν, ηελ 

ειηθία θαη ηελ νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε ε εηθφλα είλαη δηαθνξεηηθή, 

σζηφζν ηα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά απηήο ηεο θαηεγνξίαο απνδεηθλχεηαη φηη 

ζπληζηνχλ ζε δηαθνξεηηθφ πνζνζηφ «πξνζσπηθά κεηνλεθηήκαηα» γηα κία 

ζέζε ζηελ αγνξά εξγαζίαο.  

Σν θχιν δελ θαίλεηαη λα απνηειεί ζεκαληηθή παξάκεηξν γηα άηνκα 

λεαξήο ειηθίαο, θαζψο ζηα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά «λένο ρσξίο εξγαζηαθή 

εκπεηξία» θαη «λέα ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία» νη πηζαλφηεηεο πξφζθιεζεο ζε 

ζπλέληεπμε είλαη ζρεδφλ νη ίδηεο (62,26% θαη 61,32% αληίζηνηρα). Ωζηφζν ε 

δηάθξηζε γίλεηαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή φηαλ είλαη γνλείο κηθξνχ παηδηνχ, κε 

δηαθνξά 7-8 πνζνζηηαίσλ κνλάδσλ εηο βάξνο ησλ γπλαηθψλ.  Δδψ 

απνδεηθλχεηαη φηη νη γπλαίθεο κεηέξεο κηθξνχ παηδηνχ αληηκεησπίδνπλ 

κεγαιχηεξν πξφβιεκα ζηελ αγνξά εξγαζίαο φρη ιφγσ θχινπ, αιιά εμαηηίαο 

ηνπ ραξαθηεξηζηηθνχ ηεο «κεηέξαο» πνπ ζπλεπάγεηαη πξφζζεηεο ππνρξεψζεηο 

ζην νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ εηο βάξνο ηεο δηαζεζηκφηεηαο γηα εξγαζία.  

Δπηβεβαηψλεηαη θαη ζε απηή ηελ εξψηεζε φηη ν γάκνο ζε ζπλάξηεζε κε 

ηελ ηδηφηεηα ηνπ γνλέα, έρεη πνιχ κηθξή επίδξαζε γηα έλαλ εξγνδφηε ζε 

αζηηθφ πεξηβάιινλ. Μία παληξεκέλε κεηέξα κε παηδί ζπγθξηηηθά κε κία 

αλχπαληξε κεηέξα αληηκεησπίδνπλ ζρεδφλ ηηο ίδηεο πηζαλφηεηεο πξφζιεςεο 

ζε κία επηρείξεζε (69,81% θαη 67,92%). Απηφ ζεκαίλεη φηη ην ζηεξεφηππν 

ηεο «αλχπαληξεο κε παηδί εθηφο γάκνπ», ηνπιάρηζηνλ γηα ηελ αγνξά εξγαζίαο 

ζην αζηηθφ πεξηβάιινλ ηεο Αζήλαο, έρεη ζεκαζία κφλνλ ζε κεκνλσκέλεο 
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πεξηπηψζεηο. Αλάινγα δηαθξίλεηαη θαη ζηα πνζνζηά ηνπ αλχπαληξνπ ζε 

ζχγθξηζε κε ηνλ παληξεκέλν παηέξα πνπ, φπσο ζεκεηψζεθε αλσηέξσ, είλαη 

γεληθά πεξηζζφηεξν πηζαλφ λα πξνζιεθζεί ζε ζρέζε κε κία γπλαίθα κε παηδί. 

Σέινο, κεησκέλα πνζνζηά πξφζθιεζεο ζε ζπλέληεπμε ζα αληηκεησπίζεη κία 

γπλαίθα κέζεο ειηθίαο, αλχπαληξε κε κηθξφ παηδί (58,49%), εθφζνλ 

πξνζηεζεί ζηα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη ε ειηθία ηεο. 

΢ηελ θαηεγνξία αηνκηθώλ ραξαθηεξηζηηθώλ κε θξηηήξην ηελ 

εξγαζηαθή εκπεηξία θαη ηα ρξόληα αλεξγίαο ησλ ππνςήθησλ εξγαδνκέλσλ 

ηα απνηειέζκαηα δείρλνπλ φηη ηηο πεξηζζφηεξεο πηζαλφηεηεο γηα πξφζθιεζε 

ζε ζπλέληεπμε ζπγθεληξψλνπλ νη βξαρπρξφληα άλεξγνη, κε έλα έηνο αλεξγίαο, 

ζε πνζνζηφ 77,36%. Απφ ηξία θαη πεξηζζφηεξα ρξφληα νη πηζαλφηεηεο 

κεηψλνληαη εληππσζηαθά. Γηα άηνκα πνπ είλαη άλεξγα ηα ηξία ηειεπηαία 

ρξφληα ην πνζνζηφ κεηψλεηαη ζε 44,34%,  ηα έμη ηειεπηαία ρξφληα ζε 28,8%, 

ελψ γηα ηα δέθα ρξφληα ειαθξά πην ρακειφ κε 27,36%. Οη λένη ρσξίο 

εξγαζηαθή εκπεηξία έρνπλ ζπγθξηηηθά θαιχηεξεο πηζαλφηεηεο πξφζθιεζεο ζε 

ζπλέληεπμε, κε πνζνζηά θνληά ζην 61% κε 62%.  

Μία πνιχ ζεκαληηθή αλάιπζε απηήο ηεο εξψηεζεο πξνθχπηεη απφ ηνλ 

παξαθάησ πίλαθα πνπ απεηθνλίδεη ηηο πξνζθιήζεηο ζε ζπλέληεπμε  ζε 

ζπλάξηεζε κε ηηο αξλεηηθέο απνθξίζεηο ηεο πξνεγνχκελεο εξψηεζεο. 

Γειαδή, ν παξαθάησ πίλαθαο παξνπζηάδεη ηηο επθαηξίεο γηα πξφζθιεζε ζε 

ζπλέληεπμε πνπ ζα έδηδαλ νη εξγνδφηεο ζε άηνκα πνπ έρνπλ αμηνινγήζεη 

αξλεηηθά. 
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Αηνκηθό ραξαθηεξηζηηθό Αξλεηηθή 
ζηάζε 

Πξόζθιεζε 
ζε 

ζπλέληεπμε 

% επη ηνπ 
ζπλόινπ 

ησλ 
αξλεηηθώλ 

 

απεμαξηεκέλνο ρξήζηεο εξσίλεο  

60 5 

8,3 

άηνκν κε ειαθξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα 

(θίλεζε κε κπαζηνχλη) 

40 1 

2,5 

άηνκν κε ζνβαξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα 

(θίλεζε κε αλαπεξηθφ ακαμίδην) 

65 2 

3,1 

 

άηνκν κε πξνβιήκαηα φξαζεο  

73 2 

2,7 

 

άηνκν κε πξνβιήκαηα αθνήο 

72 3 

4,2 

απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξήζε λαξθσηηθψλ 

νπζηψλ 

82 3 

3,7 

Εικόνα 8.  Πρόςκλθςθ ςε ςυνζντευξθ. Αρνθτικζσ γνϊμεσ 
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λέα γπλαίθα αλχπαληξε κε κηθξφ παηδί 12 3 25 

γπλαίθα κέζεο ειηθίαο, αλχπαληξε κε 

κηθξφ παηδί 

13 4 

30,8 

 λέα γπλαίθα, παληξεκέλε κε κηθξφ παηδί 9 4 44,4 

 λεαξφ άηνκν κε ειαθξά λνεηηθή 

πζηέξεζε 

75 1 

1,3 

 απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξέε πξνο ην 

δεκφζην  

46 3 

6,5 

 άλεξγνο/ άλεξγε ην ηειεπηαίν ρξφλν 6 4 66,7 

λένο ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία 11 0 0 

λέα ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία  14 1 7,1 

άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία ηξία 

ρξφληα 

28 4 

14,3 

 άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία έμη ρξφληα 46 1 2,2 

άλεξγνο ηα ηειεπηαία δέθα ρξφληα  57 2 3,5 

παηέξαο αλχπαληξνο κε κηθξφ παηδί 9 3 33,3 

παηέξαο παληξεκέλνο κε κηθξφ παηδί 4 2 50,0 

ιεηηνπξγηθά άηνκα κε ςπρηθέο αζζέλεηεο 

πνπ δηαβηνχλ εθηφο ηδξπκάησλ 

86 5 

5,8 

 

 

Απφ ηνλ ζπγθεθξηκέλν πίλαθα ηα ζπκπεξάζκαηα ζα πξέπεη λα 

δηεμαρζνχλ κε πξνζνρή, γηαηί ζε νξηζκέλα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά νη 

αξλεηηθέο απνθξίζεηο ήηαλ ζπγθξηηηθά πνιχ ιίγεο γηα λα έρνπκε έλα 

αληηπξνζσπεπηηθφ πνζνζηφ ζε ζρέζε κε ηελ πξφζθιεζε ζε ζπλέληεπμε. 

Απηφ ηζρχεη γηα ηηο πεξηπηψζεηο ηνπ παηέξα κε κηθξφ παηδί, ησλ άλεξγσλ ηνλ 

ηειεπηαίν ρξφλν θαη γηα ηηο γπλαίθεο αλχπαληξεο ή παληξεκέλεο κε κηθξφ 

παηδί. Ωζηφζν, ε γεληθή ηάζε πνπ παξαηεξείηαη είλαη φηη ζε έλα βαζκφ νη 

εξγνδφηεο ζα έδηδαλ θάπνηεο επθαηξίεο γηα πξνζσπηθή ζπλέληεπμε παξά ηελ 

αξλεηηθή άπνςε πνπ εμέθξαζαλ γηα ηα αληίζηνηρα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά. 

Απηφ ηζρχεη ηδηαίηεξα γηα ηνπο βξαρπρξφληα άλεξγνπο θαη ζε κηθξφηεξν 

βαζκφ ζηηο άιιεο θαηεγνξίεο αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ.  
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Ο παξαπάλσ πίλαθαο αλαθέξεηαη ζηα πνζνζηά πξφζθιεζεο ζε 

ζπλέληεπμε γηα ηηο γλψκεο πνπ εθθξάζηεθαλ νπδέηεξα θαη ζεηηθά καδί 

(θιίκαθα 5 έσο 10). Οη ινγηθέο απαληήζεηο πνπ ζα έπξεπε λα δνζνχλ ζα 

αθνξνχζαλ ζε πνζνζηά πιεζίνλ ηνπ 100% ζρεηηθά κε ηελ πξφζθιεζε ζε 

ζπλέληεπμε ζην βαζκφ πνπ θάπνηνο ππνςήθηνο δηέζεηε φια ηα απαξαίηεηα 

πξνζφληα θαη ην αηνκηθφ ηνπ ραξαθηεξηζηηθφ θξηλφηαλ σο νπδέηεξν ή ζεηηθφ 

απφ ηνλ εξγνδφηε.  

 

 

Εικόνα 9.  Πρόςκλθςθ ςε ςυνζντευξθ. Θετικζσ  γνϊμεσ 
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Σα απνηειέζκαηα απνθαιχπηνπλ σζηφζν κία δηαθνξεηηθή 

πξαγκαηηθφηεηα. Αθφκα θαη αλ νη εξγνδφηεο εθθξάδνληαη ζεηηθά γηα θάπνηα 

αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά, δελ είλαη βέβαην φηη ζα ηνπο θαινχζαλ ζε 

πξνζσπηθή ζπλέληεπμε. Δπηβεβαηψλεηαη φηη νη ζεηηθέο θαη νπδέηεξεο 

απνθξίζεηο πνπ εθθξάζηεθαλ απνηεινχλ ζε έλα κεγάιν πνζνζηφ πξνζσπηθή 

  Αηνκηθό ραξαθηεξηζηηθό Οπδέηεξε 
/ Θεηηθή 

Πξόζθιεζε 
ζε 

ζπλέληεπμε 

% επη ηνπ 
ζπλόινπ 

ησλ 
Θεηηθώλ / 

νπδέηεξσλ 

 

απεμαξηεκέλνο ρξήζηεο εξσίλεο  

43 12 

27,9 

άηνκν κε ειαθξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα 

(θίλεζε κε κπαζηνχλη) 

64 31 

48,4 

άηνκν κε ζνβαξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα 

(θίλεζε κε αλαπεξηθφ ακαμίδην) 

36 11 

30,6 

 

άηνκν κε πξνβιήκαηα φξαζεο  

30 10 

33,3 

 

άηνκν κε πξνβιήκαηα αθνήο 

31 10 

32,3 

απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξήζε 

λαξθσηηθψλ νπζηψλ 

19 6 

31,6 

λέα γπλαίθα αλχπαληξε κε κηθξφ παηδί 92 69 75,0 

γπλαίθα κέζεο ειηθίαο, αλχπαληξε κε 

κηθξφ παηδί 

91 58 

63,7 

 λέα γπλαίθα, παληξεκέλε κε κηθξφ παηδί 94 70 74,5 

 λεαξφ άηνκν κε ειαθξά λνεηηθή 

πζηέξεζε 

26 8 

30,8 

 απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξέε πξνο ην 

δεκφζην  

58 25 

43,1 

 άλεξγνο/ άλεξγε ην ηειεπηαίν ρξφλν 98 78 79,6 

λένο ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία 93 66 71,0 

λέα ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία  90 64 71,1 

άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία ηξία 

ρξφληα 

76 43 

56,6 

 άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία έμη 

ρξφληα 

57 29 

50,9 

άλεξγνο ηα ηειεπηαία δέθα ρξφληα  46 27 58,7 

παηέξαο αλχπαληξνο κε κηθξφ παηδί 95 75 78,9 

παηέξαο παληξεκέλνο κε κηθξφ παηδί 98 80 81,6 

ιεηηνπξγηθά άηνκα κε ςπρηθέο αζζέλεηεο 

πνπ δηαβηνχλ εθηφο ηδξπκάησλ 

16 5 

31,3 
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ζπκπάζεηα γηα ηα άηνκα πνπ έρνπλ απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά, αιιά νη 

εξγνδφηεο ζα θξαηνχζαλ ζεκαληηθά δηαθνξεηηθή ζηάζε εθφζνλ ηνπο ηεζεί ην 

δίιιεκα ηεο πξφζιεςεο.  

Ζ κηθξφηεξε απφθιηζε αλαθνξηθά κε ηελ  «νπδέηεξε/ζεηηθή ζηάζε ζε 

ζρέζε κε ηελ πξφζθιεζε ζε ζπλέληεπμε» εκθαλίδεηαη ζηελ θαηεγνξία 

νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, θχιν θαη ηδηφηεηα ηνπ γνλέα κε πνζνζηά άλσ ηνπ 

75%. Αηζζεηά ρακειφηεξα είλαη γηα ηνπο καθξνρξφληα αλέξγνπο  (ιίγν πάλσ 

απφ ην 50%) ελψ γηα ηηο θαηεγνξίεο ΑκεΑ θαη γηα ηα άηνκα πνπ ζεσξνχληαη 

θνηλσληθά ζηηγκαηηζκέλα ηα πνζνζηά θπκαίλνληαη απφ 30% έσο 50%. Αλ 

θξίλνπκε φηη γηα ηα άηνκα απηά εθθξάζηεθαλ ζεηηθά ή νπδέηεξα γηα ην 

αηνκηθφ ηνπο ραξαθηεξηζηηθφ, ηα πνζνζηά επί ηνπ ζπλφινπ ησλ εξσηεζέλησλ 

είλαη ηδηαίηεξα ρακειά. 

 

  ΢ηε ζπλέρεηα εξσηήζεθαλ νη εξγνδφηεο αλ εξγάδνληαη θάπνηα άηνκα 

κε απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά ζηελ επηρείξεζή ηνπο.  

 

 Εξγάδνληαη θάπνηα από 
απηά ηα άηνκα ζηελ 
επηρείξεζή ζαο; 

Σπρλόηεηα Πνζνζηό 

 ΟΥΙ 62 51,7 

  ΝΑΙ 58 48,3 

  ΢ύνολο 120 100,0 

 
 

 

52%

48%

Εργάηεται ιδθ κάποιο άτομο με τα 
ανωτζρω χαρακτθριςτικά?

ΟΧΙ

ΝΑΙ

 
 

 
Εικόνα 10.  Απαςχόλθςθ ατόμων με κάποιο από τα 

ατομικά χαρακτθριςτικά ςτισ επιχειριςεισ 



athena-socialscience.net, paper no 2 

__________________________________________________________________
Παλαγηψηεο Εάλλεο, et al  ζειίδα 39 απφ 61  

Σν 48% δήισζε πσο εξγάδνληαη άηνκα απφ απηέο ηηο θαηεγνξίεο ζηελ 

επηρείξεζή ηνπο. Ωζηφζν, ζε ζρεδφλ απφιπην βαζκφ, θαηαηάζζνληαη ζηελ 

θαηεγνξία κε θξηηήξην ηελ νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, ηελ ηδηφηεηα ηνπ γνλέα 

θαη ζε πνιχ κηθξφ πνζνζηφ ζηηο άιιεο θαηεγνξίεο ηεο έξεπλαο. Ο αξρηθφο 

ζρεδηαζκφο ηεο έξεπλαο πξνέβιεπε ηελ αμηνιφγεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο 

απηψλ ησλ εξγαδνκέλσλ απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο εξγνδφηεο. Αιιά ην δείγκα 

απηψλ ησλ πεξηπηψζεσλ είλαη πνιχ κηθξφ γηα λα δηεμαρζνχλ ζπκπεξάζκαηα ή 

έζησ θάπνηεο ζαθείο ελδείμεηο. 

 

 

8. Ζ ζπκβνιή ηεο επηδόηεζεο ζηηο πηζαλόηεηεο πξόζιεςεο  

 

Οη εξσηήζεηο 8,9 θαη 10 αληηζηνηρνχλ ζηελ εξψηεζε: «Αλ επηδνηεζεί 

κία ζέζε εξγαζίαο ζηελ επηρείξεζή ζαο γηα δύν ρξόληα, ρσξίο ππνρξέσζε 

πξόζιεςεο κεηά ηε ιήμε ηεο επηδόηεζεο, θαη κε δηθαίσκα άκεζεο δηαθνπήο ηεο 

ζύκβαζεο όπνηε ην ζειήζεηε,  πνηνπο ζα ήηαλ πηζαλό λα πξνζιάβεηε»;  

Οη εξσηψκελνη απάληεζαλ δηαδνρηθά γηα ηα πνζνζηά επηδφηεζεο 50%, 

75% θαη 100% ηνπ ζπλνιηθνχ κηζζνχ, γηα ηα είθνζη αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά 

ησλ πξνεγνχκελσλ εξσηήζεσλ. Σα απνηειέζκαηα παξνπζηάδνληαη ζηνλ 

παξαθάησ πίλαθα. 

 

 

Αηνκηθό ραξαθηεξηζηηθό  

Με 100% 

επηδόηεζε 

Με 75% 

επηδόηεζε 

Με 50% 

επηδόηεζε 

 

απεμαξηεκέλνο ρξήζηεο εξσίλεο 

26,7 19,2 14,2 

άηνκν κε ειαθξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα 

(θίλεζε κε κπαζηνχλη) 

40 33,3 23,3 

άηνκν κε ζνβαξά θηλεηηθά πξνβιήκαηα 

(θίλεζε κε αλαπεξηθφ ακαμίδην) 25,8 19,1 8,3 

άηνκν κε πξνβιήκαηα φξαζεο 
20,8 13,3 8,3 

άηνκν κε πξνβιήκαηα αθνήο 

21,6 15,8 8,3 

απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξήζε 

λαξθσηηθψλ νπζηψλ 
16,6 8,3 7,5 
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Έλα κεγάιν πνζνζηφ, πεξίπνπ ζην 20% ηνπ ζπλνιηθνχ δείγκαηνο 

δήισζε φηη είηε δελ ηνπο ελδηαθέξεη ε επηδφηεζε είηε δελ απνηειεί ζεκαληηθφ 

θίλεηξν γηα ηελ πξφζιεςε πξνζσπηθνχ θαη δίλνπλ έκθαζε ζηα ίδηα ηα 

πξφζσπα πνπ πξνζιακβάλνπλ.  

Ζ αλαινγία πνζνζηνχ επηδφηεζεο ζε ζρέζε κε ηα αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά εκθαλίδεηαη λα έρεη ηηο αλαινγίεο ησλ πξνεγνχκελσλ 

εξσηήζεσλ. ΢ε κία πξψηε γεληθή ζεψξεζε ηνπ πίλαθα δηεμάγεηαη ην 

ζπκπέξαζκα φηη νη πνιηηηθέο επηδφηεζεο ηεο απαζρφιεζεο γηα φιεο ηηο 

θαηεγνξίεο αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ απνηεινχλ ζίγνπξα έλα επηπιένλ 

λέα γπλαίθα αλχπαληξε κε κηθξφ παηδί 

74,2 61,7 50 

γπλαίθα κέζεο ειηθίαο, αλχπαληξε, κε 

κηθξφ παηδί 

64,2 54,2 44,2 

λέα γπλαίθα, παληξεκέλε κε κηθξφ παηδί 

77,5 61,7 50 

λεαξφ άηνκν κε ειαθξά λνεηηθή 

πζηέξεζε 19,2 12,5 7,5 

απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξέε πξνο ην 

δεκφζην 35,8 25,8 18,3 

άλεξγνο/ άλεξγε ην ηειεπηαίν ρξφλν 
74,2 62,5 53,3 

λένο ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία 

75,9 64,2 47,5 

λέα ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία 
68,3 57,5 41,7 

άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία ηξία 

ρξφληα 54,2 44,2 30 

άλεξγνο/ άλεξγε ηα ηειεπηαία έμη ρξφληα 
40 27,5 15,8 

άλεξγνο ηα ηειεπηαία δέθα ρξφληα 

36,7 20 15 

παηέξαο αλχπαληξνο κε κηθξφ παηδί 

70 56,7 49,2 

παηέξαο παληξεκέλνο κε κηθξφ παηδί 

77,5 61,7 54,2 

ιεηηνπξγηθά άηνκα κε ςπρηθέο αζζέλεηεο 

πνπ δηαβηνχλ εθηφο ηδξπκάησλ 

11,7 7,5 6,7 
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θίλεηξν, αιιά ρσξίο λα αλακέλνληαη ζεακαηηθά απνηειέζκαηα ζε επίπεδν 

πξφζιεςεο. Πεξηζζφηεξν απνηειεζκαηηθέο εκθαλίδνληαη ζηηο θαηεγνξίεο πνπ 

ραξαθηεξίδνληαη απφ «ήπηα πξνζσπηθά κεηνλεθηήκαηα», ελψ γηα ηηο 

θαηεγνξίεο κε εληνλφηεξν ζηηγκαηηζκφ έρνπλ ειάρηζηα ζεηηθή επίδξαζε ζηελ 

πξφζιεςε. 

 Παξαηεξείηαη γεληθά φηη ζηηο θαηεγνξίεο Α.κε.Α φπσο θαη ζηελ 

θαηεγνξία αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ κε έληνλν θνηλσληθφ ζηηγκαηηζκφ ε 

αχμεζε ηνπ πνζνζηνχ επηδφηεζεο ζπκβάιιεη ειάρηζηα ζηελ πηζαλφηεηα 

πξφζιεςήο ηνπο. Γηα θάζε 25% πνπ ζα δηδφηαλ σο επηπιένλ επηδφηεζε άλσ 

ηνπ 50%, ε πνζνζηηαία δηαθνξά ζηελ πηζαλφηεηα πξφζιεςεο δελ μεπεξλά ηηο 

7 έσο 8 πνζνζηηαίεο κνλάδεο. ΢ηελ θαιχηεξε πεξίπησζε κφιηο ηέζζεξηο 

ζηνπο δέθα εξγνδφηεο ζα πξνζειάκβαλαλ ηα αλσηέξσ άηνκα αθφκα θαη αλ 

«δελ ηνπο πιήξσλαλ νη ίδηνη νχηε έλα επξψ» (επηδφηεζε 100%). Ωζηφζν, ζε 

κηθξφ βαζκφ παξαηεξείηαη κία ζεηηθή έλδεημε γηα ηα άηνκα κε ειαθξά 

λνεηηθή πζηέξεζε, θαζψο απμάλεηαη ε πηζαλφηεηα πξφζιεςήο ηνπο φζν 

απμάλεηαη ην πνζνζηφ επηδφηεζεο, αιιά ε ζηάζε απηή πεξηνξίδεηαη ζε έλαλ 

ζηνπο πέληε εξγνδφηεο. Γηα ηα άηνκα κε ςπρηθέο αζζέλεηεο πνπ δηαβηνχλ 

εθηφο ηδξπκάησλ δελ δηαθξίλνληαη αλάινγα ελζαξξπληηθά πνζνζηά, θαζψο 

κφλνλ έλαο ζηνπο δέθα εξγνδφηεο ζα ήηαλ πηζαλφλ λα ηνπο πξνζιάβεη κε 

επηδφηεζε 100% ηνπ κηζζνχ ηνπο. 

 Αληίζεηα, ζηελ θαηεγνξία αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ κε βάζε ηελ 

ειηθία, ην θχιν θαη ηελ νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, θάζε πνζνζηηαία αχμεζε 

ηνπ επηδφκαηνο εξγαζίαο ζπκβάιιεη ζεκαληηθά ζηηο πηζαλφηεηεο πξφζιεςεο. 

Ζ ηδηαίηεξε ζεηηθή επίδξαζε ηεο αχμεζεο ηνπ επηδφκαηνο εκθαλίδεηαη ζηνπο 

αλέξγνπο θαη ηδηαίηεξα ζηνπο λένπο ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία. Αμηνζεκείσηε 

εληνπίδεηαη θαη ε ζπκβνιή ηεο επηδνκαηηθήο πνιηηηθήο γηα ηνπο καθξνρξφληα 

αλέξγνπο.  

 Αλεμάξηεηα απφ ηελ παξαπάλσ εξψηεζε, νη εξγνδφηεο δελ γλσξίδνπλ 

αλ ππάξρνπλ επηδνηήζεηο ηεο απαζρφιεζεο γηα ηηο ζπγθεθξηκέλεο θαηεγνξίεο 

ηνπ πιεζπζκνχ. Μφιηο ην 37% δειψλεη φηη «γλσξίδεη φηη ππάξρνπλ», αιιά 

θαη ζε απηφ ην πνζνζηφ απνδεηθλχεηαη φηη νη γλψζεηο ηνπο είλαη ειιηπείο θαη 

ζπγθερπκέλεο. 
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63%

37%

Γνωρίηετε αν υπάρχει επιδότθςθ;

ΟΧΙ

ΝΑΙ

  

 

 

 

 

 

 

9. Απαζρόιεζε εηδηθώλ θνηλσληθώλ νκάδσλ θαη εηαηξηθή θνηλσληθή 

επζύλε 

 

Οη εξγνδφηεο θιήζεθαλ λα ηνπνζεηεζνχλ ζηελ εξψηεζε: «Μηιώληαο 

γεληθά, πηζηεύεηε όηη ην θνηλσληθό πξνθίι κίαο επηρείξεζεο ζπκβάιιεη ζεηηθά 

ζηελ θεξδνθνξία ηεο»; 

Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη ζε έλα κεγάιν πνζνζηφ 80,8% 

πηζηεχνπλ φηη γηα ηελ κεγηζηνπνίεζε ηνπ θέξδνπο κία επηρείξεζε ζα πξέπεη 

λα ιεηηνπξγεί ππεχζπλα θνηλσληθά θαη φρη απιά λα είλαη νηθνλνκηθά 

απνδνηηθή. Ωζηφζν, ζε απηή ηε γεληθή εξψηεζε ην ππφινηπν 19,2% ησλ 

εξσηεζέλησλ θαίλεηαη λα έρεη απνζπλδέζεη πιήξσο ηελ θνηλσληθή δηάζηαζε 

κε ην επηρεηξείλ. ΢ηελ αλάιπζε ησλ απαληήζεσλ ζε ζρέζε κε ην κέγεζνο κίαο 

επηρείξεζεο δελ πξνθχπηεη θάπνηα ζεκαληηθή ζηαηηζηηθή δηαθνξά. Ζ 

ζπγθεθξηκέλε εξψηεζε ήηαλ γεληθή θαη δελ ζπζρεηίζηεθε κε ηελ επηρείξεζε 

πνπ απαζρνιείηαη ν εξσηψκελνο. 

Γλσξίδεηε αλ ππάξρεη 
θάπνηα επηδόηεζε γηα 
απηέο ηηο θνηλσληθέο 
θαηεγνξίεο; 

Σπρλόηεηα Πνζνζηό 

 ΟΥΙ 76 63,3 

  ΝΑΙ 44 36,7 

  ΢ύνολο 120 100,0 

Εικόνα 11.  Γνωρίηετε αν υπάρχει επιδότθςθ για αυτζσ 
τισ κατθγορίεσ; 
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Όηαλ εξσηήζεθαλ γηα ην πφζν ζεκαληηθφ ξφιν έρεη γηα ηηο 

επηρεηξήζεηο πνπ απαζρνινχληαη νη ίδηνη νη εξσηεζέληεο, ην 25,8% απάληεζε 

«θαζφινπ», γηα ην 20,8% έρεη κηθξή ζεκαζία, ην 30% απνθξίζεθε φηη είλαη 

αξθεηά ζεκαληηθφ, ελψ ην 20,8% φηη έρεη κεγάιε ζεκαζία. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Τν θνηλσληθό πξνθίι 
ζπκβάιιεη ζεηηθά ζηελ 

θεξδνθνξία; 

Σπρλόηεηα Πνζνζηό 

 ΟΥΙ 23 19,2 

 ΝΑΙ 97 80,8 

 ΢ύνολο 120 100,0 

Πόζν ζεκαληηθό είλαη 
ην θνηλσληθό πξνθίι 
γηα ηελ επηρείξεζή 
ζαο; 

Σπρλόηεηα Πνζνζηό 

 ΚΑΘΟΛΟΤ 31 25,8 

  ΛΙΓΟ 25 20,8 

  ΑΡΚΕΣΑ 36 30,0 

  ΠΟΛΤ 25 20,8 

  Total 117 97,5 

΢ύνολο 120 100,0 

Εικόνα 12.  Η ςυμβολι του κοινωνικοφ προφίλ ςτθν 
κερδοφορία 
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Οη απαληήζεηο δείρλνπλ φηη νη εξσηεζέληεο, ζε έλα ζεκαληηθφ 

πνζνζηφ, έρνπλ δηεξεπλήζεη ην βαζκφ ζεκαζίαο ηνπ θνηλσληθνχ πξνθίι ζε 

ζρέζε κε ηελ νξγαλσζηαθή επηηπρία ηεο εηαηξείαο ηνπο. Ζ κηθξή ή ε κε 

ζεκαζία πνπ δίδνπλ αξθεηνί εξσηψκελνη, αηηηνινγείηαη θπξίσο φηη νη πειάηεο 

θαη γεληθά ην target group ηνπ ελδηαθέξνληνο ηνπο δελ δίδεη ζεκαζία ζην 

θνηλσληθφ πξνθίι, είηε φηη ην κέγεζνο ηεο επηρείξεζήο ηνπο είλαη κηθξφ, θαηά 

ζπλέπεηα «νη κεγαιχηεξεο επηρεηξήζεηο νθείινπλ λα ην πξνσζνχλ 

έκπξαθηα».Σέζζεξηο ζηηο πέληε επηρεηξήζεηο δειψλνπλ φηη έρνπλ «απνδείμεη» 

κε θάπνηνλ ηξφπν ηελ θνηλσληθή ηνπο επαηζζεζία. Καηά θαλφλα, νη 

κηθξφηεξεο επηρεηξήζεηο είλαη απηέο πνπ ηελ απνδεηθλχνπλ πεξηζηαζηαθά, ελψ 

νη κεγαιχηεξεο δείρλνπλ κεγαιχηεξε ηάζε γηα πην ζπλεθηηθή θαη νξγαλσκέλε 

ζηξαηεγηθή αλάδεημεο ηνπ θνηλσληθνχ πξνθίι. 

 

 

Εικόνα 13.  Η ςθμαςία του κοινωνικοφ προφίλ για τισ 
επιχειριςεισ του δείγματοσ 

Εικόνα 14.  Με ποιουσ τρόπουσ αναδεικνφετε το 
κοινωνικό προφίλ τθσ επιχείρθςθσ ςασ; 
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΢ηελ εξψηεζε: «Με πνηνπο ηξόπνπο αλαδεηθλύεηε ην θνηλσληθό πξνθίι 

ηεο δηθήο ζαο επηρείξεζεο», νη εξγνδφηεο δίδνπλ ηδηαίηεξε έκθαζε ζηελ θαιή 

ζηάζε απέλαληη ζην πξνζσπηθφ ηνπο (16,13%). ΢ε απηή ηελ πεξίπησζε 

ζπκπεξηιακβάλνληαη ε θαιιηέξγεηα θιίκαηνο εκπηζηνζχλεο κεηαμχ 

εξγνδνζίαο θαη απαζρνινχκελσλ, πξφζζεηεο παξνρέο ζε εξγαδφκελνπο πνπ 

αληηκεησπίδνπλ ζνβαξά πξνβιήκαηα (4,30%) , bonus θαη άιιεο κνξθέο 

επηβξάβεπζεο.  

΢ε έλα κεγάιν πνζνζηφ δηαζπλδένπλ ηνλ θνηλσληθφ πξνθίι κε ηνλ 

«επαγγεικαηηζκφ» απέλαληη ζε πειάηεο θαη άιια ελδηαθεξφκελα κέξε 

(16,13%) θαη ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο κε ηελ θαιή ηηκή πψιεζεο ησλ 

πξντφλησλ ηνπο (4,30%). 

Οη δσξεέο θαη επηρνξεγήζεηο απνηεινχλ κία ζπλήζε επηινγή ησλ 

επηρεηξήζεσλ, ηδηαίηεξα ζε θνηλσθειείο νξγαληζκνχο (13,98%), ρνξεγίεο ζε 

θνηλσληθέο θαη πνιηηηζηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ζε ηνπηθφ επίπεδν (10,75%), θαη 

δσξεέο γεληθά (12,90%). ΢ηελ θαηεγνξία «δσξεέο γεληθά», 

ζπκπεξηιακβάλνληαη φιεο νη άιιεο παξνρέο ζε είδνο ή ζε ρξήκα γηα 

πεξηπηψζεηο αηφκσλ πνπ έρνπλ κεγάιε αλάγθε, ρνξεγία ζε ηνπηθέο ζρνιηθέο 

εθδξνκέο θ.α. Οη ρνξεγίεο/δσξεέο είλαη πεξηζζφηεξεο θαηά ηελ πεξίνδν ησλ 

ενξηψλ. ΢ε κηθξφηεξν πνζνζηφ ην θνηλσληθφ πξνθίι ζπλδέεηαη κε ηελ 

έκπξαθηε νηθνινγηθή επαηζζεζία (2,15%), φπσο πξνγξάκκαηα αλαθχθισζεο 

θαη άιιεο πξσηνβνπιίεο πνπ πξνζηαηεχνπλ ην πεξηβάιινλ. 

Ζ δηαζχλδεζε ηνπ θνηλσληθνχ πξνθίι κε ηηο πξνζιήςεηο εληνπίδεηαη 

θπξίσο ζε άλεξγνπο ή άηνκα ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία (6,45%) θαη ζε πνιχ 

κηθξφ πνζνζηφ κε ηελ πξφζιεςε αηφκσλ απφ εππαζείο νκάδεο ηνπο 

πιεζπζκνχ (1,08%). 
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΢ηε ζπλέρεηα νη εξσηψκελνη θιήζεθαλ λα δηαζπλδέζνπλ, ζηε 

δηάζηαζε ηεο εηαηξηθήο θνηλσληθήο επζχλεο, ην θνηλσληθφ πξνθίι ηεο 

επηρείξεζήο ηνπο κε ηελ πξφζιεςε αηφκσλ πνπ έρνπλ αλάγθε γηα εξγαζία. 

΢ηελ εξψηεζε «Πηζηεύεηε όηη ζα ελίζρπε ην θνηλσληθό πξνθίι ηεο επηρείξεζήο 

ζαο, ε πξόζιεςε θάπνησλ πξνζώπσλ πνπ έρνπλ κεγαιύηεξε αλάγθε γηα 

εξγαζία»; Αλ θαη ε πιεηνλφηεηα ησλ απαληήζεσλ ήηαλ αξλεηηθέο, ζε έλα κε 

αλακελφκελα πςειφ πνζνζηφ 43,3% νη επηρεηξήζεηο θαίλεηαη φηη 

δηαζπλδένπλ ζε θάπνην βαζκφ ηελ θαιή θήκε ηεο επηρείξεζήο ηνπο 

ζπλππνινγίδνληαο θνηλσληθά θξηηήξηα ζηηο πξνζιήςεηο. Ο ζπληειεζηήο 

Εικόνα 15.  Με ποιουσ τρόπουσ αναδεικνφεται το 
κοινωνικό προφίλ ςτθν επιχείρθςθ ςασ; 
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βαξχηεηαο ηεο ζεηηθήο επίδξαζεο εθηηκάηαη σο ρακειφο, θαζψο ζηελ αλνηρηή 

εξψηεζε «κε πνηνπο ηξφπνπο αλαδεηθλχεηε ην θνηλσληθφ πξνθίι ηεο 

επηρείξεζεο ζαο» ην ζπλνιηθφ πνζνζηφ πνπ αλαθέξεη «κέζσ ηεο πξφζιεςεο 

εππαζψλ θνηλσληθψλ νκάδσλ» θαη αηφκσλ πνπ έρνπλ αλάγθε γηα εξγαζία 

πξνζεγγίδεη αζξνηζηηθά κφιηο ην  8%. 

 

 Κνηλσληθό πξνθίι θαη 
πξόζιεςε αηόκσλ κε 
αλάγθε γηα εξγαζία. 

Σπρλόηεηα Πνζνζηό 

 ΟΥΙ 68 56,7 

  ΝΑΙ 52 43,3 

  ΢ύνολο 120 100,0 

  
 

57%

43%

Ενίςχυςθ κοινωνικοφ προφίλ με τθν 
πρόςλθψθ προςϊπων  με 

μεγαλφτερθ ανάγκθ για εργαςία

ΟΧΙ

ΝΑΙ

 
 

 

Όηαλ δεηνχληαη ηδηαίηεξεο δηεπθξηλίζεηο, γηα ην πνηεο θαηεγνξίεο ηνπ 

πιεζπζκνύ ζα ελίζρπαλ ην θνηλσληθό πξνθίι ηεο επηρείξεζεο εθφζνλ ηνπο 

πξνζειάκβαλαλ, νη εξσηεζέληεο θιήζεθαλ λα απαληήζνπλ ζε κία αλνηρηή 

εξψηεζε. ΢ηελ πξαγκαηηθφηεηα ε εξψηεζε ήηαλ «εκηαλνηρηή», θαζψο ήηαλ 

επεξεαζκέλνη θαη είραλ ζην κπαιφ ηνπο ηα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ 

ζπκπεξηειήθζεζαλ ζηελ παξνχζα έξεπλα. Απνδείρζεθε φηη νη απαληήζεηο 

ζηελ πιεηνλφηεηά ηνπο αλαθέξνληαλ ζηα ζπγθεθξηκέλα αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά θαη ζε κηθξφηεξν βαζκφ ζε άιιεο θαηεγνξίεο πνπ δελ έρνπλ 

ζπκπεξηιεθζεί ζηελ έξεπλα. Μεηαμχ απηψλ αλαθέξζεθαλ γεληθά ζε «άηνκα 

Εικόνα 16.  Ενιςχφεται το κοινωνικό προφίλ με τθν 
πρόςλθψθ ατόμων που ζχουν ανάγκθ για εργαςία; 
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πνπ έρνπλ κεγάιε αλάγθε πξνο εξγαζία», αλεηδηθεχηνπο εξγάηεο θ.α. Οη 

εθηφο ηεο έξεπλαο θαηεγνξίεο ηνπ πιεζπζκνχ δελ επηιέρηεθαλ λα κεηξεζνχλ 

θαη λα ζπλππνινγηζηνχλ ζηνλ παξαθάησ πίλαθα, ελψ αξθεηέο απνθξίζεηο πνπ 

είραλ γεληθφ ραξαθηήξα εληάρζεθαλ θαηά πεξίπησζε ζηηο θαηεγνξίεο πνπ 

δηεξεπλψληαη. 

 

 
 

 

΢ηνλ πίλαθα δηαπηζηψλνληαη νξηζκέλα εληππσζηαθά επξήκαηα: 

Αλάκεζα ζηηο θαηεγνξίεο ηεο έξεπλαο, ε πξφζιεςε αηφκσλ κε θηλεηηθά 

πξνβιήκαηα (ειαθξηά ή βαξχηεξα) ζα είραλ ζεηηθφ επηθνηλσληαθφ αληίθηππν 

Εικόνα 17.  Ποιοι εργαηόμενοι κα ενίςχυαν το κοινωνικό 
προφίλ; 



athena-socialscience.net, paper no 2 

__________________________________________________________________
Παλαγηψηεο Εάλλεο, et al  ζειίδα 49 απφ 61  

ζην θνηλσληθφ πξνθίι ηεο επηρείξεζεο, αθνινπζνχκελεο απφ πςειά πνζνζηά 

ησλ άιισλ πεξηπηψζεσλ Α.κε.Α. ΢πγθξηηηθά ζεκαληηθφ παξνπζηάδεηαη θαη ην 

πνζνζηφ γηα ηα λεαξά άηνκα κε λνεηηθή πζηέξεζε, ελψ εκθαλίδεηαη θαη πάιη 

ρακειφ ην πνζνζηφ ησλ αηφκσλ κε ςπρηθέο αζζέλεηεο.  

 ΢ηελ θαηεγνξία αηφκσλ κε έληνλν θνηλσληθφ ζηηγκαηηζκφ 

παξνπζηάδεηαη κία «δπζαλάγλσζηε» εηθφλα. Οη αλαθνξέο είλαη ζπγθξηηηθά 

ιίγεο, αιιά δηαθξίλνληαη φηη ζε θάπνην βαζκφ ζα ελίζρπαλ ην θνηλσληθφ 

πξνθίι νξηζκέλσλ επηρεηξήζεσλ. Γχλαηαη λα ραξαθηεξηζηνχλ σο 

«πεξηπησζηαθέο», αιιά δελ παχνπλ λα είλαη ππαξθηέο θαη απηφ έρεη θάπνηα 

ζεκαζία ζηελ αλάιπζε ηνπ πίλαθα. 

΢ηηο δχν ηειεπηαίεο θαηεγνξίεο αλάιπζεο  (ρξφληα αλεξγίαο, θχιν, 

νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε) νη αλαθνξέο είλαη ζπγθξηηηθά πςειέο, φπσο θαη 

αλακελφκελεο.  

 Λφγσ ηεο θχζεο ηεο εξψηεζεο κπνξνχλ λα αληρλεπζνχλ κφλνλ θάπνηεο 

ηάζεηο θαη φρη λα δηεμαρζνχλ γεληθεπκέλα ζπκπεξάζκαηα. ΢ε νξηζκέλεο 

πεξηπηψζεηο νη ηάζεηο απηέο είλαη πεξηζζφηεξν ζαθείο θαη ζα κπνξνχζακε λα 

επηζεκάλνπκε φηη εηδηθά γηα ηελ θαηεγνξία ησλ  Α.κε.Α., κε εμαίξεζε ηα 

άηνκα κε ςπρηθέο αζζέλεηεο, φπσο θαη ζε θάπνην βαζκφ ηα άηνκα κε έληνλν 

θνηλσληθφ ζηηγκαηηζκφ, ε πξφζιεςε ζεσξείηαη φηη ζπκβάιιεη ζεηηθά ζην 

θνηλσληθφ πξνθίι ησλ επηρεηξήζεσλ. Απηφ καο νδεγεί ζην ζπκπέξαζκα φηη ν 

θχξηνο ιφγνο γηα ηελ κε πξφζιεςή ηνπο δελ νθείιεηαη ζε αξλεηηθά 

ζηεξεφηππα θαη ζε θνηλσληθφ ζηηγκαηηζκφ. Αληίζεηα, ε πηζαλή πξφζιεςή 

ηνπο ζα ελίζρπε ην θνηλσληθφ θαη, θαηά επέθηαζε, ην επηθνηλσληαθφ πξνθίι 

ησλ επηρεηξήζεσλ. Άξα ε επηιεμηκφηεηα απηψλ ησλ θαηεγνξηψλ ζπλαξηάηαη 

κε ηελ εθηίκεζε ηεο απνδνηηθφηεηάο ηνπο ζην πεξηβάιινλ εξγαζίαο θαη φρη 

ιφγσ «θνηλσληθνχ ξαηζηζκνχ». 

 

 

10. Αλάιπζε απνηειεζκάησλ 

 

Οη αξρηθέο εθηηκήζεηο γηα ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο 

επηβεβαηψζεθαλ ζε ζεκαληηθφ βαζκφ αλαθνξηθά κε ηε δηαπίζησζε ηνπ 

θαζνξηζηηθνχ ξφινπ πνπ έρεη έλα «αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ –πξνζσπηθφ 

κεηνλέθηεκα» ζηελ αμηνιφγεζε γηα κία ζέζε εξγαζίαο. Ωζηφζν, εληχπσζε 
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πξνθαιεί αθελφο ην πςειφ πνζνζηφ ησλ εξγνδνηψλ πνπ ζα επεξεάδνληαλ 

αξλεηηθά θαη αθεηέξνπ, ε έληαζε ηεο αξλεηηθήο αμηνιφγεζεο γηα νξηζκέλεο 

θαηεγνξίεο αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ. Γχλαηαη λα δηεμαρζεί ην ζπκπέξαζκα 

φηη νξηζκέλα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά φρη κφλνλ πεξηνξίδνπλ ηηο πηζαλφηεηεο 

πξφζιεςεο ζε κία ζέζε ζηελ αγνξά εξγαζίαο, αιιά νπζηαζηηθά ζπληζηνχλ 

απνθιεηζκφ.  

Ζ αηηία ζπλήζσο απνδίδεηαη ζηνλ θνηλσληθφ ξαηζηζκφ θαη ζηα ηζρπξά 

αξλεηηθά ζηεξεφηππα πνπ επηθξαηνχλ ζηελ θνηλσλία. Ζ απάληεζε φκσο είλαη 

πεξηζζφηεξν ζχλζεηε. Δίλαη ζαθέο φηη ζε έλα πνζνζηφ ν απνθιεηζκφο 

νθείιεηαη ζηηο γεληθφηεξεο αληηιήςεηο πνπ επηθξαηνχλ, δειαδή ζηα 

ζηεξεφηππα θαη ζηηο πξνθαηαιήςεηο πνπ έρνπλ αλαπηπρζεί γηα ζπγθεθξηκέλεο 

θαηεγνξίεο ηνπ πιεζπζκνχ. Φπζηθή ζπλέπεηα ηεο θνηλσληθνπνίεζεο ησλ 

εξγνδνηψλ ζην ίδην πεξηβάιινλ, είλαη ν επεξεαζκφο ηνπο απφ ηηο αληηιήςεηο 

πνπ θπξηαξρνχλ ζηελ θνηλή γλψκε. Όκσο γηα ηελ ζπγθεθξηκέλε έξεπλα 

νθείινπκε λα είκαζηε επηθπιαθηηθνί γηα ην κέγεζνο ηεο επηξξνήο απηψλ ησλ 

ζηεξενηχπσλ ζηελ απφθαζε γηα πξφζιεςε αηφκσλ απφ ηηο ζπγθεθξηκέλεο 

θαηεγνξίεο ηνπ πιεζπζκνχ.  

Ωο βαζηθφ θξηηήξην γηα έλαλ εξγνδφηε είλαη ην θαηά πόζνλ έλαο 

εξγαδφκελνο είλαη απνδνηηθόο γηα ηελ επηρείξεζή ηνπ, παξά ε αξλεηηθή 

πξνθαηάιεςε γηα νξηζκέλα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά. Μία νηθεία απφδεημε 

πνπ ηεθκεξηψλεη απηή ηε ζέζε είλαη φηη ζηε ρψξα καο αξθεηνί εξγνδφηεο 

είλαη αξλεηηθά πξνθαηεηιεκκέλνη απέλαληη ζε μέλνπο κεηαλάζηεο, αιιά ζε 

πνιιέο πεξηπηψζεηο ηνπο πξνηηκνχλ ζηελ εξγαζία ζπγθξηηηθά κε ηνπο 

Έιιελεο, γηαηί νη πξψηνη δέρνληαη ζπρλά ρακειφηεξα εκεξνκίζζηα. 

Δπνκέλσο, ν θνηλσληθφο ξαηζηζκφο απνηειεί κία δηάζηαζε απνθιεηζκνχ ησλ 

αηφκσλ κε νξηζκέλα «θνηλσληθά κεηνλεθηήκαηα», αιιά φρη ηελ πιένλ 

θαζνξηζηηθή. Ζ νηθνλνκηθή απνδνηηθφηεηα απνδεηθλχεηαη φηη απνηειεί ην 

θχξην θξηηήξην. Απηή ε δηαθνξά επηζεκάλζεθε θαη ζε αξθεηέο πεξηπηψζεηο 

ζπλέληεπμεο ζηηο νπνίεο νη εξγνδφηεο ξψηεζαλ ηνπο ζπλεληεπθηέο: «Θέιεηε 

λα ζαο απαληήζσ σο άλζξσπνο ή σο εξγνδφηεο»;  Οη ζπλεληεπθηέο θπζηθά 

απάληεζαλ φηη ρξεηάδνληαη ηε άπνςή ηνπο σο εξγνδφηεο. Καηά ζπλέπεηα, 

επέιεμαλ λα απαληήζνπλ θαηά θχξην ιφγν ζε ζρέζε κε ην ζπκθέξνλ ηεο 

επηρείξεζήο ηνπο θαη φρη κε φξνπο «αλζξσπηάο» ή «θνηλσληθήο 

αιιειεγγχεο»….  
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΢ε απηή ηε δηάζηαζε ζα πξέπεη λα ζπλππνινγίζνπκε ηε ζεηηθή έλδεημε 

φηη γηα έλα κεγάιν πνζνζηφ ησλ εξσηεζέλησλ, ε πξφζιεςε απηψλ ησλ 

αηφκσλ ζεσξείηαη φηη ιεηηνπξγεί επλντθά γηα ην θνηλσληθφ πξνθίι ηεο 

επηρείξεζεο. Απηφ ηζρχεη θπξίσο γηα ηηο πεξηπηψζεηο Α.κε.Α. Οη εξγνδφηεο ζα 

πξνηηκνχζαλ λα ηνπο πξνζιάβνπλ, ίζσο θαη ζε κεγαιχηεξν πνζνζηφ απφ 

άιιεο «θπζηνινγηθέο πεξηπηψζεηο ππνςεθίσλ», φηαλ φκσο ζπλππνινγίδνπλ 

ηελ παξάκεηξν ηεο εθηηκψκελεο απνδνηηθφηεηάο ηνπο ζην ρψξν εξγαζίαο, νη 

πηζαλφηεηεο πξφζιεςεο κεηψλνληαη ζεκαληηθά. 

 Μία ηξίηε δηάζηαζε πνπ ζα πξέπεη λα ιεθζεί ππφςε είλαη ηα 

ραξαθηεξηζηηθά θαη ην ηδηαίηεξν «νηθνζχζηεκα» ηεο ειιεληθήο αγνξάο 

εξγαζίαο. Ζ πςειή αλεξγία παξέρεη ηε δπλαηφηεηα ζηνπο εξγνδφηεο λα είλαη 

πεξηζζφηεξν επηιεθηηθνί ζηελ πξφζιεςε πξνζσπηθνχ. Ζ πςειή 

δηαζεζηκφηεηα αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ έρεη ζαλ απνηέιεζκα ηελ αλαδήηεζε 

ηνπ «ηδαληθνχ ππνςήθηνπ» κε πξνζφληα πνπ ζπρλά ππεξθαιχπηνπλ ηελ ζέζε 

εξγαζίαο. Άξα ν «πιεζσξηζκφο» ζηε δηαζεζηκφηεηα αλζξσπίλσλ πφξσλ 

ζπλεπάγεηαη πεξηνξηζκέλεο επθαηξίεο ζε άηνκα πνπ απέρνπλ πνιχ απφ ηνλ 

ηδαληθφ εξγαδφκελν. Καη’ ειάρηζην, ηα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ 

ππνςεθίνπ ζα πξέπεη λα αληαπνθξίλνληαη ζην πξφηππν ηνπ «θπζηνινγηθνχ 

κέζνπ εξγαδφκελνπ». Δίλαη βέβαην φηη αλ πθίζηαλην βειηησκέλεο ζπλζήθεο 

γηα ηε ζπλνιηθή απαζρφιεζε, νη εξγνδφηεο ζα εκθάληδαλ πην δηαιιαθηηθή 

ζηάζε γηα κία ζεηξά απφ θαηεγνξίεο αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ ζήκεξα 

ιεηηνπξγνχλ αξλεηηθά ζηελ πηζαλφηεηα πξφζιεςεο. ΢ε απηφ ην πιαίζην ζα 

πξέπεη λα ιεθζεί ζνβαξά ππφςε θαη ε επειημία ζην πεξηβάιινλ εξγαζίαο. Σν 

«job description» ζπάληα αληαπνθξίλεηαη ζηηο πξαγκαηηθέο ζπλζήθεο 

εξγαζίαο. Οη εξγνδφηεο ζπλήζσο αλαδεηνχλ εξγαδφκελνπο πνπ κπνξνχλ λα 

θαιχςνπλ πνιιαπινχο ξφινπο ζε κία επηρείξεζε, αιιά θαη λα έρνπλ θαη ηε 

δπλαηφηεηα λα πξνζθέξνπλ επεμεξγαζία φπνηε ρξεηαζηεί. Άηνκα κε 

Αλαπεξίεο, αιιά θαη άηνκα κε ζπγθεθξηκέλα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά, φπσο 

νη κεηέξεο κε κηθξφ παηδί, ζεσξείηαη φηη δελ παξέρνπλ απηή ηε δπλαηφηεηα 

ζηνπο εξγνδφηεο.  
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  Άηνκα κε Αλαπεξίεο 

 

΢ηε ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία νθείινπκε λα είκαζηε πξνζεθηηθνί σο 

πξνο ηελ ηεθκεξίσζε. Γελ ζα πξέπεη ζε θακία πεξίπησζε λα ζεσξήζνπκε ηα 

απνηειέζκαηα σο θαζαξή ζπλέπεηα θνηλσληθνχ ζηηγκαηηζκνχ. Γηα ηηο δχν 

πξψηεο πεξηπηψζεηο ηεο θαηεγνξίαο (άηνκα κε θηλεηηθά πξνβιήκαηα: θίλεζε 

κε κπαζηνύλη θαη κε αλαπεξηθό ακαμίδην) είλαη ζαθέο φηη θπζηθνί πεξηνξηζκνί 

θαη αλεπάξθεηεο ηνπο θαζηζηνχλ αθαηάιιεινπο γηα κία ζεηξά ζπγθεθξηκέλσλ 

εξγαζηψλ. Γελ είκαζηε ζε ζέζε θπζηθά λα γλσξίδνπκε ηνπο ζπλεηξκνχο, ηηο 

εηθφλεο θαη ηηο αληηιήςεηο ησλ εξσηεζέλησλ πνπ ζπλδένληαη κε απηά ηα 

αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά, φπσο θαη ζα ήηαλ εμαηξεηηθά δχζθνιν λα 

δηαθξίλνπκε ηελ αλαινγία ζηεξενηχπνπ/ πξνθαηάιεςεο θαη ηεο εθηίκεζεο 

ηεο θαηαιιειφηεηαο γηα ηηο ζέζεηο εξγαζίαο ζε θάζε επηρείξεζε. Σα πςειά 

πνζνζηά κε πξφζθιεζεο ζε ζπλέληεπμε νδεγνχλ ζηελ εθηίκεζε φηη ηειηθά 

ζπλππάξρεη: έλα κηθξφ πνζνζηφ αξλεηηθψλ ζηεξενηχπσλ (πνπ ιεηηνπξγεί 

αξλεηηθά), ε αλαγλψξηζε ηεο ζεηηθήο ζπκβνιήο ζην θνηλσληθφ πξνθίι 

αξθεηψλ επηρεηξήζεσλ (ζηελ νπνία σζηφζν ν ζπληειεζηήο ζπλεθηίκεζεο 

είλαη αξθεηά ρακειφο), ζε ζπλδπαζκφ κε ηε κε δπλαηφηεηα επέιηθηεο 

θάιπςεο πνιιαπιψλ ξφισλ απφ έλαλ εξγαδφκελν κε αλαπεξία.  

΢ηελ θαηεγνξία άηνκν κε λνεηηθή πζηέξεζε, ε ιεηηνπξγηθφηεηα ησλ 

αηφκσλ απηψλ είλαη εμαηξεηηθά πεξηνξηζκέλε ζην πιαίζην κίαο ζχγρξνλεο 

επηρείξεζεο. Οη κνξθέο εξγαζίαο πνπ είλαη δπλαηφλ λα παξέρνπλ νη 

ζπγθεθξηκέλνη πηζαλνί ππνςήθηνη είλαη ζπλήζσο ηδηαίηεξα πεξηνξηζκέλεο θαη 

ην θπξηφηεξν είλαη φηη δελ παξέρνπλ επαξθείο εγγπήζεηο ζηνπο εξγνδφηεο φηη 

ζα αληαπεμέιζνπλ κε επηηπρία. Σν εξσηεκαηηθφ σζηφζν πνπ παξακέλεη 

αθνξά ζην βαζκφ ιεηηνπξγηθφηεηαο ελφο αηφκνπ κε λνεηηθή πζηέξεζε. Ο 

πςειφο βαζκφο απφξξηςεο απφ ηνπο εξγνδφηεο γηα πξφζθιεζε ζε ζπλέληεπμε 

καο νδεγεί ζην ινγηθφ ζπκπέξαζκα φηη έρνπλ ζην κπαιφ ηνπο ηελ εηθφλα ελφο 

αηφκνπ κε βαξηά λνεηηθή πζηέξεζε, δηαθνξεηηθά ζα παξείραλ ζε κεγαιχηεξν 

πνζνζηφ ηε δπλαηφηεηα γηα ζπλέληεπμε γηα λα δηαθξίλνπλ ηνλ βαζκό ηεο 

ιεηηνπξγηθόηεηάο ηνπο. Σν ρακειφ πνζνζηφ πξφζθιεζεο ζε ζπλέληεπμε 

(8,49%), καο δείρλεη φηη πξαθηηθά απνθιείνληαη γηα κία ζέζε εξγαζίαο αθφκα 

θαη αλ δηαζέηνπλ φια ηα ππφινηπα ζρεηηθά πξνζφληα. Τςειή εκθαλίδεηαη θαη 

ε έληαζε ηεο αξλεηηθήο ζηάζεο κε βαζκφ 1,5 ζηελ θιίκαθα 0 έσο 5 (θιίκαθα 
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πνιχ αξλεηηθήο ζηάζεο έσο νπδέηεξεο), κε ηηο πηζαλφηεηεο πξφζιεςεο λα 

απμάλνληαη ζε 19.2% κφλνλ εθφζνλ ε πξφζιεςε δελ ζπλεπάγεηαη 

νπνηνδήπνηε θφζηνο γηα ηνλ εξγνδφηε (επηδφηεζε 100% ηεο ζέζεο απφ ην 

θξάηνο). Δλψ ηα άηνκα κε λνεηηθή πζηέξεζε είλαη ιεηηνπξγηθά θαη απνδνηηθά 

γηα έλα ζπγθεθξηκέλν θάζκα εξγαζηψλ, ε εηθφλα πνπ θαίλεηαη φηη έρνπλ νη 

εξγνδφηεο είλαη φηη πξφθεηηαη γηα ζρεδφλ «αλίθαλα άηνκα».  

Ηδηαίηεξε πξνζνρή ζηελ αλάιπζε ζα πξέπεη λα δνζεί θαη γηα ηα άηνκα 

κε ςπρηθέο αζζέλεηεο πνπ δηαβηνύλ εθηόο ηδξπκάησλ. Σν εμαηξεηηθά ρακειφ 

πνζνζηφ πξφζθιεζεο ζε ζπλέληεπμε (9,43%) κπνξεί θαη πάιη λα εμεγεζεί ζε 

ζρέζε κε ηα ζηεξεφηππα πνπ έρνπλ απνθξπζηαιισζεί ζηελ θνηλή γλψκε γηα 

ηελ ςπρηθή πγεία. Σν αλσηέξσ αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ππνδειψλεη φηη 

αλαθέξεηαη ζε άηνκα κε κέζε ή πςειή ζνβαξφηεηα ηεο αζζέλεηαο, αιιά 

γεληθφηεξα ε ςπρηθή αζζέλεηα είλαη θάηη πνπ δχζθνια κπνξεί λα εθηηκεζεί 

απφ ηνπο εξγνδφηεο ζε ζρέζε κε ην βαζκφ ιεηηνπξγηθφηεηαο ζε κία ζέζε 

εξγαζίαο. ΢ηαηηζηηθά κφλνλ έλαο ζηνπο δέθα εξγνδφηεο ζα ήηαλ πηζαλφλ λα 

πξνρσξήζεη ζε πξφζιεςε, κε ηε ζπλδξνκή φκσο ηεο επηδφηεζεο.  

Σα άηνκα κε πξνβιήκαηα όξαζεο θαη ηα άηνκα κε πξνβιήκαηα αθνήο 

αληηκεησπίδνπλ ηνλ απνθιεηζκφ ζε πςειά πνζνζηά. Δθφζνλ δηέζεηαλ φια 

ππφινηπα πξνζφληα, κφλνλ έλαο ζηνπο δέθα εξγνδφηεο ζα ηνπο πξνζθαινχζε 

ζε ζπλέληεπμε. Δδψ δηαθξίλεηαη φηη απηά ηα δχν ραξαθηεξηζηηθά 

αληηκεησπίδνληαη παξφκνηα απφ ηνπο εξγνδφηεο θαη ην αμηνζεκείσην είλαη φηη 

ε έληαζε ηεο άξλεζεο παξνπζηάδεη ηνλ πςειφηεξν βαζκφ απφ ηα είθνζη 

αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο έξεπλαο, παξφηη δελ επηζεκαίλεηαη ε βαξχηεηα 

ηεο αλαπεξίαο ηνπο (βαζκφο 0,5).  

  

Ζ γεληθή εηθφλα πνπ πξνθχπηεη γηα ηα άηνκα απηήο ηεο θαηεγνξίαο, 

είλαη φηη πθίζηαληαη ζνβαξέο δηαθξίζεηο. ΢ε έλα πνζνζηφ αηηηνινγείηαη βάζεη 

ησλ αληηθεηκεληθψλ ηεο γλσξηζκάησλ ηεο αγνξάο εξγαζίαο θαη ησλ 

θπζηνινγηθψλ πεξηνξηζκψλ πνπ αληηκεησπίδνπλ γηα κία ζεηξά απφ εξγαζίεο 

πνπ δελ έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα αληαπεμέιζνπλ κε επηηπρία. Οη ιφγνη απηνί 

φκσο δελ είλαη αξθεηά πεηζηηθνί γηα λα εμεγήζνπλ γηαηί κε πνζνζηφ 

επηδφηεζεο 100% θαη κε άκεζε δηαθνπή ηεο ζχκβαζεο απφ ηνλ εξγνδφηε 

φπνηε εθείλνο ην επηζπκεί, ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ εξγνδνηψλ δελ ζα 

ηνπο πξνζιάκβαλε. Σα πνζνζηά πξφζιεςεο ζηελ θαιχηεξε πεξίπησζε δελ 
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μεπεξλνχλ ην 40%, γηα ην άηνκν πνπ θηλείηαη κε κπαζηνχλη, ελψ γηα ηα άιια 

ραξαθηεξηζηηθά απηήο ηεο θαηεγνξίαο ην πνζνζηφ πξφζιεςεο είλαη θάησ ηνπ 

26%.  

 

 Άηνκα κε έληνλν θνηλσληθφ ζηηγκαηηζκφ 

 

 Αλ ζηελ πξνεγνχκελε θαηεγνξία ν βαζκφο ηεο «πξαγκαηηθήο 

ιεηηνπξγηθφηεηαο» απνηειεί ζεκαληηθή παξάκεηξν γηα ηελ πξφζιεςε, ζηε 

ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία δελ θαίλεηαη λα έρεη ζεκαληηθφ ξφιν, κε εμαίξεζε 

ηελ πεξίπησζε ηνπ απνθπιαθηζκέλνπ γηα ρξήζε λαξθσηηθψλ νπζηψλ γηα ηελ 

νπνία δελ δηεπθξηλίδεηαη αλ παξακέλεη ρξήζηεο ή φρη κεηά ηελ απνθπιάθηζή 

ηνπ. ΢ε απηφ ην αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ην πνζνζηφ ησλ εξγνδνηψλ πνπ ζα 

ηνλ πξνζθαινχζε ζε ζπλέληεπμε είλαη κφιηο 8,49%. Γειαδή κφιηο 9 ζηνπο 

106 εξγνδφηεο. Σν πνζνζηφ δηπιαζηάδεηαη ζε 16,6% εθφζνλ επηδνηεζεί ε 

απαζρφιεζή ηνπ κε 100%.  

Αλ ζε απηή ηελ πεξίπησζε αηηηνινγεζεί φηη ην ζπγθεθξηκέλν άηνκν ζα 

απνηειέζεη «πηζαλφ θίλδπλν» γηα ηελ νκαιή ιεηηνπξγία ηεο επηρείξεζεο, ζηελ 

πεξίπησζε ηνπ απεμαξηεκέλνπ ρξήζηε εξσίλεο απηέο νη πηζαλφηεηεο είλαη 

ζεσξεηηθά ιηγφηεξεο. Αιιά θαη πάιη κφιηο έλα 16% ησλ εξγνδνηψλ ζα ηνπ 

παξείρε επθαηξία γηα ζπλέληεπμε, ελψ ζε πεξίπησζε επηδφηεζεο 100% ην 

πνζνζηφ απηφ απμάλεηαη ιίγν πεξηζζφηεξν ζην 26,6%.  

 Σν ηξίην αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ηεο θαηεγνξίαο δηαθέξεη ζεκαληηθά 

απφ ηα άιια δχν. Έλαο απνθπιαθηζκέλνο γηα ρξέε πξνο ην δεκφζην είλαη έλα 

άηνκν πνπ θαηά πάζα πηζαλφηεηα αηχρεζε νηθνλνκηθά. Σν ρακειφ πνζνζηφ 

πξφζθιεζεο ζε ζπλέληεπμε (26,4%) καο απνδεηθλχεη φηη ην πηζαλφ αίηην ηεο 

«κε επαξθνχο νηθνλνκηθά δηαρεηξηζηηθήο ηθαλφηεηάο ηνπ» δελ είλαη ν βαζηθφο 

ιφγνο απνθιεηζκνχ, αιιά ην γεγνλφο ηεο θπιάθηζήο ηνπ. Απηφ πξνθχπηεη 

ηφζν απφ ηελ κέηξεζε ηεο έληαζεο ηεο αξλεηηθήο γλψκεο (1,5) πνπ είλαη ε 

ίδηα κε απηή ηνπ απεμαξηεκέλνπ ρξήζηε εξσίλεο, αιιά θαη φηη κε επηδφηεζε 

100% επί ηνπ κηζζνχ, κφιηο ην 35,8% ησλ εξγνδνηψλ ζα ηνπ παξείρε 

επθαηξία γηα απαζρφιεζε. ΢πλεπψο απνδεηθλχεηαη φηη ε θπιάθηζε ελφο 

αλζξψπνπ, αζρέησο ηεο αηηίαο, απνηειεί έλα ζεκαληηθφ αίηην δηάθξηζεο. Αλ 

νη δχν πξψηεο πεξηπηψζεηο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε ρξήζε νπζηψλ δελ παξέρνπλ 

επαξθείο εγγπήζεηο ζε έλαλ εξγνδφηε γηα λα απφθαζε πξφζιεςεο, ε 
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ηειεπηαία ζπλαξηάηαη κε εκθαλψο κε ηνλ θνηλσληθφ ζηηγκαηηζκφ πνπ 

παξάγεηαη, φρη απαξαίηεηα απφ ηνλ ίδην ηνλ  εξγνδφηε, αιιά απφ ηελ 

αληίιεςε γηα ηνλ αληίθηππν πνπ κπνξεί λα έρεη ε ζπγθεθξηκέλε πξφζιεςε 

ζην πξνθίι ηεο επηρείξεζήο ηνπ.  

 

Φχιν, ηδηφηεηα ηνπ γνλέα θαη νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε 

 

΢ε απηήλ ηελ θαηεγνξία ηα θνηλσληθά ζηεξεφηππα θαίλεηαη φηη δελ 

έρνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ απφθαζε γηα πξφζιεςε, σζηφζν πθίζηαληαη 

έζησ θαη ζε κηθξφ βαζκφ. Γεληθά, δηαθξίλεηαη φηη νη επηά ζηνπο δέθα 

εξγνδφηεο ζα πξνζειάκβαλαλ άηνκα κε ηα ραξαθηεξηζηηθά απηήο ηεο 

θαηεγνξίαο εθφζνλ δηέζεηαλ φια ηα ππφινηπα πξνζφληα. ΢ε φιεο ηηο 

πεξηπηψζεηο ηεο θαηεγνξίαο, ε έληαζε ηεο αξλεηηθήο γλψκεο πνπ 

εθθξάζηεθε ήηαλ θαηά κέζν φξν 3,0 - 3,5 βαζκνί πνπ απνδεηθλχνπλ φηη δελ 

πθίζηαηαη γεληθά θάπνην ηζρπξφ ζηεξεφηππν ελάληηα ζε απηά ηα 

ραξαθηεξηζηηθά. Ζ επηδφηεζε εκθαλίδεηαη λα έρεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ 

πηζαλή πξφζιεςή θαη, κάιηζηα, γηα θάζε πνζνζηηαία αχμεζε θαηά 25% ηεο 

επηδφηεζεο ηνπ κηζζνχ άλσ ηνπ 50%, απμάλνληαη ζεκαληηθά νη πηζαλφηεηεο 

πξφζιεςεο.  

Ζ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά πνπ δηαθξίλεηαη είλαη ηνπ άλδξα κε 

κηθξφ παηδί (παληξεκέλνο ή αλχπαληξνο) ζε ζχγθξηζε κε ηε γπλαίθα κε κηθξφ 

παηδί (παληξεκέλε ή αλχπαληξε) πνπ θπκαίλεηαη ζηηο 7 πνζνζηηαίεο κνλάδεο 

ππέξ ησλ αλδξψλ θαη εμεγείηαη ζε ζρέζε κε ηηο απμεκέλεο νηθνγελεηαθέο 

ππνρξεψζεηο πνπ ζεσξείηαη έρνπλ νη γπλαίθεο απέλαληη ζην παηδί ηνπο. Δίλαη 

αμηνζεκείσην φηη ε ζρέζε «γνλέα θαη γάκνπ» πνπ απνηειεί θπξίσο έλα 

παξαδνζηαθφ θνηλσληθφ ζηεξεφηππν, ηείλεη λα εθιείςεη ζην αζηηθφ 

πεξηβάιινλ ηεο Αζήλαο. Οη αλχπαληξνη γνλείο αληηκεησπίδνληαη ηζφηηκα 

πιένλ κε ηνπο παληξεκέλνπο. 

Δλ θαηαθιείδη, γηα ηε ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία δελ πθίζηαληαη 

ηδηαίηεξεο ζεκαζίαο πξνθαηαιήςεηο πνπ λα επηδξνχλ ζηελ πηζαλφηεηα 

πξφζιεςεο, αιιά κφλνλ νη επηκέξνπο εθηηκήζεηο γηα ηελ απνδνηηθφηεηα, θαη 

ηε δηαζεζηκφηεηα γηα εξγαζία. 
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 Υξφληα Αλεξγίαο 

 

 ΢ε απηή ηελ θαηεγνξία επηβεβαηψλεηαη ε εμήο πξαγκαηηθφηεηα:  «Όζα 

πεξηζζφηεξα ρξφληα είλαη άλεξγν έλα άηνκν ηφζν πην δχζθνια κπνξεί λα 

πξνζιεθζεί ζε κία ζέζε εξγαζίαο». Οη ιφγνη είλαη επξέσο γλσζηνί θαη 

ζρεηίδνληαη κε ηελ απαμίσζε ησλ επαγγεικαηηθψλ δεμηνηήησλ, αιιά θπξίσο 

κε ηελ αληίιεςε φηη ε κε δπλαηφηεηα εχξεζεο εξγαζίαο γηα έλα κεγάιν 

δηάζηεκα δελ ζρεηίδεηαη κε ηηο αληηθεηκεληθέο ζπλζήθεο ηεο αγνξάο εξγαζίαο, 

αιιά κε πξνζσπηθέο αλεπάξθεηεο ηνπ αλέξγνπ πνπ ηνλ θαζηζηνχλ κε 

απνδνηηθφ. Ζ κεγάιε δηαθνξά ζηηο πηζαλφηεηεο πξφζθιεζεο ζε ζπλέληεπμε 

εληνπίδεηαη κεηαμχ ησλ αηφκσλ πνπ είλαη άλεξγα γηα έλαλ ρξφλν θαη ησλ 

αηφκσλ πνπ είλαη άλεξγα ηα ηξία ηειεπηαία ρξφληα. Οη πηζαλφηεηεο 

πξφζιεςεο ζηε δεχηεξε πεξίπησζε κεηψλνληαη θαηά 33% (απφ 77,36% ζην 

44, 34%). Απφ ηα ηξία ζηα έμη ρξφληα αλεξγίαο ε δηαθνξά ζηελ πηζαλφηεηα 

πξφζθιεζεο ζε ζπλέληεπμε ππνινγίδεηαη ζηηο 16 πνζνζηηαίεο κνλάδεο. Απφ 

ηνλ έθην ρξφλν αλεξγίαο έσο ηνλ δέθαην, νη δηαθνξέο ησλ πνζνζηψλ 

πξφζθιεζεο ζε ζπλέληεπμε παξακέλνπλ νπζηαζηηθά νη ίδηεο (27% κε 28%).  

Σα πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ κεηαβάιινληαη εληππσζηαθά 

αθνξνχλ ζηελ έληαζε ηεο αξλεηηθήο γλψκεο ησλ εξγνδνηψλ αλάινγα κε ηα 

ρξφληα αλεξγίαο ησλ ππνςεθίσλ. Όζν απμάλνληαη ηα ρξφληα αλεξγίαο ησλ 

ππνςεθίσλ ηφζν πςειφηεξε είλαη ε αξρηθή αξλεηηθή γλψκε πνπ 

ζρεκαηίδνπλ. Πξαθηηθά, ζε πεξίπησζε πξφζθιεζεο ζε ζπλέληεπμε ζα είλαη 

πην δχζθνιν λα πεηζηνχλ γηα ηελ πξφζιεςε ελφο αηφκνπ κε πεξηζζφηεξα 

ρξφληα αλεξγίαο, ζπγθξηηηθά κε ππνςεθίνπο κε ιηγφηεξα ρξφληα.  

Δίλαη ραξαθηεξηζηηθή ε έληαζε ηεο άξλεζεο πνπ δηαπηζηψλεηαη γηα ηα 

άηνκα κε έμη ρξφληα θαη γηα ηα άηνκα κε δέθα ρξφληα αλεξγίαο. ΢ηελ 

πξνεγνπκέλε παξάγξαθν νη πηζαλφηεηεο πξφζθιεζεο ζε ζπλέληεπμε 

παξνπζηάδνληαη ζρεδφλ ίδηεο. Αιιά ε έληαζε ηεο άξλεζεο γηα ηα δέθα ρξφληα 

αλεξγίαο είλαη αλαινγηθά πνιχ κεγαιχηεξε (βαζκφο 1,3 πεξίπνπ) ζε ζρέζε κε 

ηα έμη ρξφληα αλεξγίαο (πνζνζηφ 2,3 πεξίπνπ). Γειαδή έλαο ππνςήθηνο κε 

δέθα ρξφληα αλεξγίαο ζα δπζθνιεπηεί πεξηζζφηεξν λα «πείζεη» ηνλ εξγνδφηε 

λα ηνλ πξνζιάβεη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπλέληεπμεο ζε ζρέζε κε έλαλ 

ππνςήθην κε έμη ρξφληα αλεξγίαο.  
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΢πγθξηηηθά, νη λένη ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία αληηκεησπίδνπλ ζηελ 

ίδηα έληαζε ηελ αξλεηηθή επίδξαζε ηνπ αηνκηθνχ ηνπο ραξαθηεξηζηηθνχ κε 

ηνπο άλεξγνπο ηα ηειεπηαία έμη ρξφληα, αιιά νη πηζαλφηεηεο πξφζθιεζεο ζε 

ζπλέληεπμε γηα ηνπο πξψηνπο είλαη νη δηπιάζηεο. Γηα ηεο πξνζσπηθήο 

ζπλέληεπμεο ηνπο παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα λα ην θαιχςνπλ, ελψ ζε έλαλ 

καθξνρξφληα άλεξγν δίδνληαη πνιχ ιηγφηεξεο επθαηξίεο γηα λα απνδείμνπλ 

ηελ αμία θαη ηελ θαηαιιειφηεηα ηνπο. 

 Οη επηδφηεζε ησλ ζέζεσλ απαζρφιεζεο θαίλεηαη λα έρεη ηδηαίηεξα 

ζεηηθά απνηειέζκαηα γηα ηνπο λένπο ρσξίο εξγαζηαθή εκπεηξία θαη ηνπο 

βξαρπρξφληα αλέξγνπο. Όζν απμάλνληαη ηα ρξφληα αλεξγίαο ηφζν πςειφηεξε 

νθείιεη λα είλαη ε επηδφηεζε γηα έρεη ζεηηθά απνηειέζκαηα.  

 ΢ε απηή ηελ θαηεγνξία ηα θξηηήξηα πξφζιεςεο ησλ εξγνδνηψλ είλαη 

ζε κεγάιν βαζκφ νξζνινγηθά θαη νη πηζαλφηεηεο πξφζιεςεο θαζνξίδνληαη 

απφ ην έληνλα αληαγσληζηηθφ πεξηβάιινλ ηεο αγνξάο εξγαζίαο. Σέινο, νη 

επηδνκαηηθέο πνιηηηθέο θαίλνληαη λα απνδίδνπλ ζεκαληηθά ζηελ πηζαλφηεηα 

πξφζιεςεο. 

 

 

11. Γεληθά ζπκπεξάζκαηα 

 

Ζ ζηάζε ησλ εξγνδνηψλ απέλαληη ζε άηνκα κε εηδηθά αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ απνηεινχλ «κεηνλεθηήκαηα» γηα ηελ πξφζιεςή ηνπο, 

δχλαηαη λα ραξαθηεξηζηεί πνιχ πεξηζζφηεξν νξζνινγηθή απφ φηη αλακελφηαλ.  

Οη εξγνδφηεο εμεηάδνπλ γεληθφηεξα ηελ πηζαλφηεηα πξφζιεςεο γηα κία 

ζέζε ζηε επηρείξεζε ηνπο κέζα απφ έλα ζχλζεην ζρήκα:  

 Σε δηαζεζηκφηεηα αλζξσπίλσλ πφξσλ ζηελ αγνξά εξγαζίαο πνπ ηνπο 

παξέρεη ηε δπλαηφηεηα λα είλαη πεξηζζφηεξν ή ιηγφηεξν επηιεθηηθνί 

ζηελ πξφζιεςε πξνζσπηθνχ. 

 Σελ εθηίκεζε ηεο απνδνηηθφηεηαο ηνπ ππνςήθηνπ ζην πεξηβάιινλ ηεο 

επηρείξεζεο, κέζα απφ ηελ ππνθεηκεληθή αληίιεςε πνπ έρνπλ 

ζρεκαηίζεη γηα ην βαζκφ ηθαλφηεηαο θαη θαηαιιειφηεηαο ησλ 

ππνςεθίσλ κε ηα ζπγθεθξηκέλα αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά, 
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 θαη ζηηο αληηιήςεηο θαη ζηα ζηεξεφηππα πνπ επηθξαηνχλ γεληθφηεξα 

ζηελ θνηλσλία, ηεο νπνίαο θπζηθά νη εξγνδφηεο απνηεινχλ κέιε, κέζα 

απφ κία έκκεζε ζρέζε πνπ πεξηγξάθεηαη σο εμήο: Ση εηθφλα ζα δνζεί 

ζηνπο πειάηεο, ζηνπο πξντζηακέλνπο (εθφζνλ ην άηνκν πνπ επηιέγεη 

πξνζσπηθφ δελ είλαη ν ηδηνθηήηεο ηεο επηρείξεζεο) θαη ζηα άιια 

ελδηαθεξφκελα κέξε αλ πξνζιάβνπλ θάπνην άηνκν κε θάπνην απφ 

απηά ηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά;  

 

Αλ ζεσξήζνπκε ηελ πξψηε παξάκεηξν σο ζαθή θαη δεδνκέλε ζε κία 

ειιεληθή θνηλσλία κε πςειφ πνζνζηφ αλεξγίαο θαη έληνλν αληαγσληζηηθφ 

πεξηβάιινλ ζηελ αγνξά εξγαζίαο, ε πξφζιεςε ηνπ «ηδαληθνχ ππνςήθηνπ» 

δελ είλαη δχζθνιε ππφζεζε γηα ηηο επηρεηξήζεηο, θαηά ζπλέπεηα νη 

πηζαλφηεηεο πξφζιεςεο αηφκσλ κε ηα ζρεηηθά κεηνλεθηήκαηα γίλνληαη αθφκα 

ιηγφηεξεο. 

Αλαθνξηθά κε ηε δεχηεξε παξάκεηξν, νη θπζηνινγηθνί πεξηνξηζκνί ή 

αλεπάξθεηεο ησλ ππνςεθίσλ αλάινγα αηνκηθφ ηνπο ραξαθηεξηζηηθφ ζε 

ζπλάξηεζε κε ην θνηλσληθφ ζηεξεφηππν ηνπ «αλήκπνξνπ» ή «αλίθαλνπ» γηα 

εξγαζία, απμάλεη ηηο πηζαλφηεηεο απνθιεηζκνχ ηνπο. ΢ε απηή ηε δηάζηαζε 

είλαη ζεκαληηθφ λα ζεκεησζεί φηη έρεη δεκηνπξγεζεί κία αληίξξνπε ζρέζε σο 

πξνο ηηο ζπιινγηθέο παξαζηάζεηο πνπ πθίζηαληαη ζηελ θνηλή γλψκε. Αθελφο 

επηρεηξείηαη ε θαηαπνιέκεζε ησλ ζηεξενηχπσλ ηνπ «αλίθαλνπ πξνο εξγαζία» 

ζηηο πεξηπηψζεηο κεζαίσλ θαη ζνβαξψλ «κεηνλεθηεκάησλ» κέζσ ηεο 

αλάδεημεο ησλ εηδηθψλ δεμηνηήησλ πνπ αλαπηχζζνπλ ηα ζπγθεθξηκέλα άηνκα, 

αθεηέξνπ ε πξνζπάζεηα απηή ππνλνκεχεηαη απφ ηελ επαηζζεηνπνίεζε γηα 

πξνζηαζία ησλ ίδησλ αηφκσλ  «πνπ ρξεηάδνληαη ηε βνήζεηά καο». Δηδηθά γηα 

ηηο θαηεγνξίεο πνπ βηψλνπλ έληνλν θνηλσληθφ απνθιεηζκφ θαη ζηηγκαηηζκφ, 

ιεηηνπξγεί ζπρλά σο ζρέζε «κεδεληθνχ αζξνίζκαηνο» ζηε ζπλείδεζε 

εξγνδνηψλ πνπ δελ είλαη βέβαηνη αλ ρξεηάδεηαη λα πξνζιάβνπλ ηα 

ζπγθεθξηκέλα άηνκα ιφγσ ησλ εηδηθψλ δεμηνηήησλ πνπ αλαπηχζζνπλ ή ιφγσ 

«θηιεπζπιαρλίαο».  

Ζ ηξίηε παξάκεηξνο ζρεδφλ αλεμαξηεηνπνηείηαη απφ ηελ δηαθξηηηθή 

επρέξεηα ηνπ εξγνδφηε θαη ζπλδέεηαη κε ην νξγαλσζηαθφ πξνθίι ηεο 

επηρείξεζεο, δειαδή ηελ εηθφλα πνπ παξνπζηάδεη ζηα ελδηαθεξφκελα κέξε, 

κε έκθαζε ζηνπο πειάηεο. Ζ πξφζιεςε ησλ πιέσλ «επάισησλ θνηλσληθψλ 
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θαηεγνξηψλ» ηεο έξεπλαο εληζρχεη ην θνηλσληθφ πξνθίι ησλ επηρεηξήζεσλ 

απέλαληη ζε νξηζκέλα ελδηαθεξφκελα κέξε, αιιά ην ίδην ζπκβαίλεη κε ηνπο 

εμσηεξηθνχο ζπλεξγάηεο κε ηνπο νπνίνπο επηδεηεί ζρέζε εκπηζηνζχλεο ή κε 

ηηο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο πνπ αλαπηχζζνληαη κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ;  

Καηά θαλφλα ε επηρείξεζε απνζθνπεί ζηελ απνδνηηθφηεηα θαη ζηελ 

θεξδνθνξία, φπσο θαη ζηελ εηθφλα πνπ παξνπζηάδεη ζηα ελδηαθεξφκελα κέξε. 

Αλ ζηξαηεγηθά ζα επηιέμεη λα πξνζιάβεη άηνκα απφ εππαζείο θνηλσληθέο 

νκάδεο, ζα επηιέμεη φζνπο ε ίδηα νη θνηλσλία εθ ησλ πξνηέξσλ έρεη επηιέμεη 

σο άηνκα πνπ «αμίδνπλ» απηήλ ηελ πξφζιεςε θαη ζα επηβξαβεχζνπλ ηελ 

επηρείξεζε πνπ ζα ην πξάμεη, πάληνηε ζε ζπλάξηεζε κε ηελ εθηίκεζε ηνπ 

ζπλνιηθνχ ζεηηθνχ νθέινπο πνπ ζα εηζπξάμεη ε επηρείξεζε απφ απηή ηελ 

επηινγή. Ωζηφζν, ν ζπληειεζηήο βαξχηεηαο ζηελ απφθαζε γηα πξφζιεςε 

είλαη ρακειφο θαη αθνξά θπξίσο ζε επηρεηξήζεηο πνπ δίδνπλ έκθαζε ζηελ 

εηαηξηθή θνηλσληθή επζχλε, ζπλεθηηκψληαο ηελ απψηεξε ζεηηθή επίδξαζε 

ζηελ θεξδνθνξία ηνπο. Απφ απηφ ην ζθεπηηθφ ζρεδφλ απνθιείνληαη νη 

θαηεγνξίεο αηνκηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ θέξνπλ έληνλν θνηλσληθφ ζηίγκα. 

 Οη επηδνκαηηθέο πνιηηηθέο ηεο απαζρφιεζεο ζηηο επηρεηξήζεηο ηεο 

αγνξάο δελ δηαθαίλεηαη λα έρνπλ ζεακαηηθά απνηειέζκαηα ζηελ απφθαζε γηα 

πξφζιεςε. Γίδεηαη ηδηαίηεξε έκθαζε ζηε ξήζε «ν θαηάιιεινο άλζξσπνο 

ζηελ θαηάιιειε ζέζε» πνπ θξίλεηαη κε φξνπο απνδνηηθφηεηαο, 

ζπλππνινγίδνληαο ηελ επειημία θαη ηε δπλαηφηεηα θάιπςεο πνιιαπιψλ 

ξφισλ.  

 Σν θνηλσληθφ πξνθίι θαη ε εηαηξηθή θνηλσληθή επζχλε απαζρνινχλ 

θπξίσο ηηο κεγαιχηεξεο ζε κέγεζνο επηρεηξήζεηο θαη κε κεγάιν αξηζκφ 

πειαηψλ. Σε δηαζπλδένπλ ζαθψο κε ηνπο επηρεηξεκαηηθνχο ζηφρνπο θαη φρη 

κε φξνπο θηιαλζξσπίαο, επηιέγνληαο πξαθηηθέο πνπ έρνπλ ηελ ακεζφηεξε 

δπλαηή αληαπφδνζε ζην πξνθίι ηεο εηαηξείαο. ΢ην πιαίζην απηφ, ε  

πξφζιεςε αηφκσλ απφ εππαζείο θνηλσληθέο θαηεγνξίεο εθηηκάηαη ζεηηθά απφ 

έλα κεγάιν κέξνο ησλ επηρεηξήζεσλ, αιιά δελ αμηνινγείηαη σο ηδηαίηεξα 

ζεκαληηθή ζε ζρέζε κε άιιεο πξαθηηθέο θνηλσληθήο επζχλεο. 
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Δπίινγνο 

 

΢ε κία απαηηεηηθή θαη άθξσο αληαγσληζηηθή αγνξά εξγαζίαο, νη 

εξγνδφηεο έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα επηιέμνπλ ππνςήθηνπο εξγαδφκελνπο πνπ 

αληαπνθξίλνληαη ζην maximum ησλ πξνζδνθηψλ ηνπο. Σππηθά θαη 

νπζηαζηηθά πξνζφληα, επειημία, δπλαηφηεηα θάιπςεο πνιιαπιψλ 

εξγαζηαθψλ ξφισλ απνηεινχλ ηηο βαζηθέο πξνυπνζέζεηο γηα ηελ επηινγή. 

Δθφζνλ εθηηκνχλ φηη θάπνηνο ππνςήθηνο δελ ηηο δηαζέηεη, νη πηζαλφηεηεο 

πξφζιεςεο κεηψλνληαη ζεκαληηθά. ΢ε απηφ ην πιαίζην, είλαη εχινγν ηα 

αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζπληζηνχλ «πξνζσπηθά κεηνλεθηήκαηα» λα 

απνηεινχλ αλαζηαιηηθνχο παξάγνληεο γηα ηελ πξφζιεςε.  

Παξφηη ε επίδξαζε ησλ ζηεξενηχπσλ θαη ησλ πξνθαηαιήςεσλ είλαη 

εκθαλήο ζηηο επηινγέο πξφζιεςεο, πνπ δηαθνξνπνηείηαη ζε πνηφηεηα θαη 

έληαζε αλάινγα κε ην αηνκηθφ ραξαθηεξηζηηθφ, νη εξγνδφηεο ηείλνπλ λα 

ιακβάλνπλ απνθάζεηο πεξηζζφηεξν νξζνινγηθά. Γίδνπλ ηδηαίηεξε έκθαζε 

ζηελ εθηηκψκελε απνδνηηθφηεηα ησλ ππνςεθίσλ ζην ρψξν εξγαζίαο, ζε 

κηθξφηεξν βαζκφ ζηελ πηζαλή επηδφηεζε ηεο εξγαζίαο θαη ηέινο, ζε πνιχ 

κηθξφ αιιά δηαθξηηφ βαζκφ, ζηελ πηζαλφηεηα πξφζιεςεο ζην πιαίζην ηεο 

εηαηξηθήο θνηλσληθήο επζχλεο. 

Οη επηρεηξήζεηο δελ ιεηηνπξγνχλ κε θνηλσληθά θξηηήξηα, παξά κφλνλ 

κε φξνπο βησζηκφηεηαο, απνδνηηθφηεηαο θαη κεγηζηνπνίεζεο ηνπ θέξδνπο. 

Δπνκέλσο νη «θνηλσληθέο επηινγέο» ηνπο εμεηάδνληαη πάληνηε ππφ απηφ ην 

πξίζκα. Έλαο εξγνδφηεο σο «άλζξσπνο» κπνξεί λα είλαη θνηλσληθά 

επαηζζεηνπνηεκέλνο, σο «επηρεηξεκαηίαο» φκσο πνιχ ζπάληα! Αλ φκσο κία 

«θνηλσληθή επηινγή» απνδεηθλχεηαη σθέιηκε ή ηνπιάρηζηνλ κε δεκηνγφλα 

γηα ηελ επηρείξεζε, νη πεξηζζφηεξνη εξγνδφηεο δελ ζα δίζηαδαλ λα ηελ 

αθνινπζήζνπλ. 
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Δηθόλεο θαη Γξαθηθέο παξαζηάζεηο 

 

Αξ. Σίηινο ΢ειίδα 

 

1 Καηαλνκή κεγέζνπο ησλ επηρεηξήζεσλ ηνπ δείγκαηνο βάζεη 

ηνπ αξηζκνχ εξγαδνκέλσλ 

 

14 

2 Φχιν ησλ εξσηεζέλησλ 15 

3 Αλάγθεο πξφζιεςεο πξφζζεηνπ πξνζσπηθνχ 21 

4 Ζ ζηάζε ησλ εξγνδνηψλ απέλαληη ζηα αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά 

 

24 

5 Μέηξεζε ηεο έληαζεο ηεο ζηάζεο απέλαληη ζηα αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά 

 

27 

6 Μέηξεζε ηεο έληαζεο ηεο αξλεηηθήο ζηάζεο 29 

7 Μέηξεζε ηεο έληαζεο ηεο ζεηηθήο ζηάζεο 30 

8 Πξφζθιεζε ζε ζπλέληεπμε. Αξλεηηθέο γλψκεο 35 

9 Πξφζθιεζε ζε ζπλέληεπμε. Θεηηθέο  γλψκεο 37 

10 Απαζρφιεζε αηφκσλ κε θάπνην απφ ηα αηνκηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ζηηο επηρεηξήζεηο 

 

40 

11 Γλσξίδεηε αλ ππάξρεη επηδφηεζε γηα απηέο ηηο θαηεγνξίεο;  

43 

12 Ζ ζπκβνιή ηνπ θνηλσληθνχ πξνθίι ζηελ θεξδνθνξία 45 

13 Ζ ζεκαζία ηνπ θνηλσληθνχ πξνθίι γηα ηηο επηρεηξήζεηο ηνπ 

δείγκαηνο 

 

46 

14 Με πνηνπο ηξφπνπο αλαδεηθλχεηε ην θνηλσληθφ πξνθίι ηεο 

επηρείξεζεο ζαο Α; 

 

47 

15 Με πνηνπο ηξφπνπο αλαδεηθλχεηαη ην θνηλσληθφ πξνθίι 

ζηελ επηρείξεζε ζαο Β; 

 

48 

16 Δληζρχεηαη ην θνηλσληθφ πξνθίι κε ηελ πξφζιεςε αηφκσλ 

πνπ έρνπλ αλάγθε γηα εξγαζία; 

 

49 

17 Πνηνη εξγαδφκελνη ζα ελίζρπαλ ην θνηλσληθφ πξνθίι; 50 
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