


 

΢πλαηζζεκαηηθή λνεκνζύλε είλαη ε ηθαλόηεηα 
αλαγλώξηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ ηνπ εαπηνύ ή ηνπ 
«άιινπ» θαη ρξήζεο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 
πιεξνθνξίαο σο νδεγνύ ζθέςεο θαη ζπκπεξηθνξάο 
(Goleman, 1995). 

 

 

΢πλαηζζεκαηηθέο δεμηόηεηεο 

 Απηεπίγλσζε 

 Απηνέιεγρνο (απηνξύζκηζε, πξνζαξκνζηηθόηεηα)  

 Κίλεηξα ζπκπεξηθνξάο (π.ρ. ζηνρνζεζία, απηνδέζκεπζε, 
πξσηνβνπιία) 

 Ελζπλαίζζεζε  

 Κνηλσληθέο δεμηόηεηεο (π.ρ. επηθνηλσλία, ζπλεξγαζία, 
νκαδηθόηεηα, εγεζία, ρεηξηζκόο δηαθσλίαο) 

 

 



Κύρια ταρακηεριζηικά 
αηόμοσ με συελή Σ.Ν. 

 Δελ παξαζύξεηαη/παγηδεύεηαη ζηα ζπλαηζζήκαηά 
ηνπ 

 Ρπζκίδεη ηε δηάζεζή ηνπ 
 Ειέγρεη ηηο παξνξκήζεηο ηνπ 
 Καζπζηεξεί ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθώλ ηνπ 
 Ελεξγνπνηεί ηνλ εαπηό ηνπ 
 Πξνζαξκόδεηαη εύθνια ζην πεξηβάιινλ 
 Επηθνηλσλεί απνηειεζκαηηθά 
 Μηιά γηα ηνλ εαπηό ηνπ κε άλεζε θαη εηιηθξίλεηα 
 Καηαλνεί ηα θίλεηξα ησλ άιισλ 
 Δεκηνπξγεί καθξνρξόληεο πξνζσπηθέο θαη 

επαγγεικαηηθέο ζρέζεηο 
 



Κύρια ταρακηεριζηικά 
εργαδόμενοσ με συελή Σ.Ν. 

 Έρεη ηελ ηθαλόηεηα λα εζηηάδεη ηελ πξνζνρή ηνπ 

 

 Μπνξεί λα εξγάδεηαη ππό πίεζε 

 

 Δελ εγθαηαιείπεη όηαλ πξνθύπηνπλ δπζθνιίεο 

 

 ΢πλεξγάδεηαη κε άιινπο γηα ηελ επίηεπμε ζηόρσλ 

 

 Καηαλνεί ηηο αλάγθεο θαη ηηο απαηηήζεηο ησλ ζπλαδέιθσλ 
θαη πειαηώλ ηνπ 

 

 Δηαρεηξίδεηαη απνηειεζκαηηθά δηαθσλίεο θαη ζπγθξνύζεηο 



Η ζπλαηζζεκαηηθή καο λνεκνζύλε 
βειηηώλεηαη όηαλ: 

 Εμαζθεζνύκε ζηελ αναγνώριζε ησλ 
ζπλαηζζεκάησλ καο 

 Πξνζπαζνύκε λα προβλέποσμε ηα ζπλαηζζήκαηά 
καο 

 Εμαζθεζνύκε ζην λα ενηοπίδοσμε ηεν επίδραζε 
ησλ ζπλαηζζεκάησλ ζηε ζθέςε καο 

 Εμαζθεζνύκε ζηελ σπέρβαζε ησλ αξλεηηθώλ 
ζπλαηζζεκάησλ καο 

 Εμαζθεζνύκε ζηελ καηανόεζε ησλ 
ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ 

 Χαξαθηεξίδνπκε ζσμπεριθορές θαη όρη 
αλζξώπνπο 

 

 

 


